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1 Sammanfattning

Avseende kontrollmaen for granskningen kan konstateras att:

e Direktupphandlingar sker till betydande belopp dér det till stora delar rader tvek-
samhet om valet av upphandlingsforfarande foljer Lagen om Offentlig Upphand-
ling (LOU).

e Av genomgangen av utvalda upphandlingar inom det tekniska omradet visar att
foljsamheten mot |agregelverk och gemenskapsréttsliga principer kan forbéttras.

e Hanteringen som géller granskade upphandlingar visar att dokumentationen kan
forbéttras. Mot bakgrund av att upphandlingar reglerasi speciallagstiftning med
provning i forvaltningsdomstol, &r systematiskt sparad dokumentation av vital be-
tydelse. Mot bakgrund av detta foreslas, i forsta hand inom den tekniska verksam-
heten, tillskapandet av upphandlingsdiarium.

Fran granskningen f 6 kan noteras

Habo kommun bor dvervéga att faststélla nya gransvarden for direktupphandling.
Kommunens gransvarde, for direktupphandling, tva basbelopp for varor och tre basbel opp
for tjanster, forefaller varalagt. | upphandlingsutredningens forslag till ny lagstiftning fran
hosten 2007 foreslogs fasta gransvérden som ligger betydligt hogre, for varor och tjanster
ca 220 000 kronor och fér byggentreprenader ca 550 000 kronor.

Kommunens forteckning over ramavtal &r inte komplett. Forteckningen behover i forsta
hand kompl etteras med sadana ramavtal dar kommunen " hangt p&” upphandlingar genom-
forda av andra. Det finns aven andra ramavtal som inte & medtagnai forteckningen.

Bevakning av kopmonster samt uppfoljning av avtalstrohet mot ramavtal kan forbéttras.
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2 Uppdrag, revisionsfragor och bakgrund

Komrev inom Ohrlings PricewaterhouseCoopers har fétt i uppdrag av Habo kommuns re-
visorer att
- undersbka omfattningen av direktupphandlingar 6ver basbel oppsgranserna for di-
rektupphandling
- granska hur kommunens tekniska verksamhet foljer LOU och gemenskapsréttsliga
principer, samt
- kvalitetssakring av upphandlingsprocessen i form av dokumentation

Kommunen har for sin del faststéllt regler for direktupphandling. | reglerna anges att tva
basbel opp for varor och tre basbelopp for tjanster géller som dvre grans for direktupp-
handling.

3 Metod och avgransningar

Genomgangen bygger pa ett registerutdrag ur redovisningen. Filmaterial i txt-format om-
fattande samtliga poster i externredovisningen exkl 16ner omfattande kontoklasserna 4, 6,
7, 8 samt valda delar av kontoklass 5, har dverforts viamail. Materialet omfattar 16 852
poster.

Materialet har i steg ett summerats paleverantor och belopp. Darefter har materialet i steg
tva summerats pa leveranttr och ID for att slutligen delas upp pa kostnader uppkomna mot
bakgrund av ramavtal supphandling, objektsupphandling, sadant som inte & upphand-
lingsbart och bidrag. Tanken med uppdelningen &r att kunna selektera ut det som ar di-
rektupphandling.

4  Analys

Det samlade materialet om ca 16 852 poster omfattar kostnader om 220 934 068 kronor.
Genom begransning i urvalet m b a det hogre av de tva basbel oppsgranserna (3 bb) omfat-
tar analysen 200 110 682 kronor.

Fordelning av kostnader pa grunderna for analysen enligt nedanstaende tabell:

Anskaffningsform Kostnad

Ramavtal 25711131

Obj ektsupphandling 56 698 833
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Ej upphandlingsbart 87574 075
Bidrag 6 784 706

Totalt 176 768 745

K ostnader fordel ade pa de olika anskaffningsformerna uppgar till 176 768 745 kronor.
Differensen mot den totala omfattningen av analysunderlaget, 200 110 682 kronor uppgar
till 23 341 937 kronor vilket utgors av direktupphandlingar 6ver 3 basbel opp.

4.1 Ramavtal

Ramavtal ingas vanligtvis med leverantorer som levererar eller tillhandahdller varor eller
tjanster av forbruknings- eller avropskaraktéar. Definitionsmassigt utgors ramavtal av ” av-
tal som ingas mellan en upphandlande enhet (upphandlande myndighet fr o m 2008) och
en eller fleraleverantorer i syfte att faststélla samtliga villkor for avrop som gors under en
viss period” (2 kap 15 §, klassiska lagen).

Utover de lagenliga och affarsmassiga skdlen med ramupphandlingar utgér de aven hand-
laggningsmassigt en fordel. Kommunen som upphandlande myndighet slipper gora en ob-
jektsupphandling varje gang det gors flera anskaffningar pa kort tid inom samma produkt-
omrade nér den samlade anskaffningskostnaden ar dver faststéllda basbel oppsgranser for
direktupphandling. Varan eller tjansten avropasistéllet fran det ramavtal som svarar mot
det behov kommunen har.

Habo kommun har ett antal ramavtal med olika leverantorer. Antalet produktomraden &r
ca 50 stycken. Antalet leverantorer/ramavtal ar ca 60 stycken.

Upphandling av kommunens ramavtal sker till sin storsta del av Jonkopings kommuns
upphandlingsenhet. K ostnaden fér detta uppgick under 2007 till ca 80 000 kronor.

Kommunen "hanger ocksa pd’ ramavtal upphandlade av bl aVerva (del av g:a statskonto-
ret) och Kommentus. Det forekommer &ven samupphandling med kommunens bostadsbo-
lag. Dessa avta finnsinte med i kommunens forteckning Over ramavtal.

Bland ramavtalen dominerar kostnadsméassigt reparation och underhdll inom bygg/installa-
tionsomradena tillsammans med grossist for livsmedel.

| granskningen kan noteras att av samtligaramavtal, ca 60 stycken, & det drygt 20 som
genererar kostnader dver tre basbelopp. 16 av ramavtalen har inga bokforda kostnader un-
der 2007. 11 av avtalen & sk direktkdpsavtal avseende inkop av enstaka produkter. Di-
rektkopsavtal & avtal som inte har foregétts av formellt upphandlingsforfarande och borde
inte forekommai ramavtalsforteckningen. Tvaav direktkopsavtalen omfattar vardeméssigt
leveranser dver tre basbelopp och aterfinns under rubriken Direktupphandlingar.

4




Ohrlings
PRICEVATERHOUSE(COPERS

4.2 Objektsupphandlingar

Av genomforda objektsupphandlingar dominerar i forsta hand kop av tjanster inom om-
sorgsomradet (aldreomsorg). | andra hand kommer upphandlingar av bygg-, installations-
och anléaggningsentreprenader samt teknisk projektering. Omsorgsupphandlingarna &, mot
bakgrund av att de &r s k B-tjanster, alltid forenklade upphandlingar. Upphandlingarna
inom teknikomradet &r i regel ocksa forenklade upphandlingar. Detta beror pa att troskel-
vardet for byggentreprenader ar relativt hogt (5 278 000 euro).

4.3 Ejupphandlingsbart

Den ekonomiska omfattningen av det som utgor inkdp eller anskaffningar som & av sédan
karaktar att det inte ar upphandlingsbart, uppgér till ca 84,5 miljoner kronor. Ej upphand-
lingsbart omfattar interkommunala ersdttningar till landsting och andra kommuner, olika
typer av kostnadserséttningar till bl a enskild férskole- och friskoleverksamhet, medlems-
avgifter, olikaformer av hyror, LSS (lag om st6d och service till vissa funktionshindra-
de)/LASS (lag om assi stanserséttning) -erséttningar, konsumtionsavgifter av monopolka-
raktar, natkostnad (el), licensavgifter, mm.

Interkommunala erséttningar & normalt och enskilt sett den storsta kostnadsposten.

Enskild forskole- och friskoleverksamhet omfattas inte av ndgot uttalat upphandlingsun-
dantag i LOU. Enskild friskoleverksamhet (grund- och gymnasieskola) baserar sig paele-
vens skolpeng. En skolpeng som sedan foljer eleven oavsett vilken skola som valjs, vilket
omajliggor en upphandling av traditionel It snitt. Verksamheten star under skolverketstill-
syn. Enskild bedriven forskola & inte lagreglerad pa samma sétt som enskild bedriven
grund- eller gymnasi eskola utan bygger pa kommunala beslut. Oftast ar det fragaom en
sammanslutning individer eller ett kollektiv etc som dverenskommer med kommunen om
att startaforskola. Bidrag utgar sedan normalt per barn (i Habo per omsorgstimma). En-
skilt bedriven forskola anses som privat verksamhet och upphandlas inte. Kommunala for
skolor déar konkurrensutséttning planeras skall déremot upphandias.

Direktupphandling av omsorgstjanster inom ramen for i férsta hand LSS forekommer fre-
kvent. LSS har fokus pa individens och anhdrigs majlighet till storsta méjligainflytande
och medbestammande. D& detta ofta ges uttryck i en begdran om placering pa speciellt
hem kan det var forknippat med betydande svéarigheter att gora en formell upphandling
som svarar mot en sadan begéran. Upphandlingsl agstiftningen och kanda prejudikat med-
ger dock inte avsteg fran upphandling nar det géller omsorgstjanster. For att komma runt
detta & det vanligt att manga kommuner i samverkan ramupphandlar olika typer av om-
sorgsinréttningar som kan ténkas svara mot kommunernas samlade behov.
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| denna analys har de flesta omsorgskostnader placerats bland det som anses upphand-
lingsbart. | de fall omsorgskostnaden & uppkommen mot bakgrund av ramavtal finns
kostnaden medtagen bland ramavtalen. | 6vrigafall har kostnaden hamnat som direktupp-
handling.

4.4 Bidrag

Bidragsgivning av olika slag forekommer normalt inom kommuner. For Habos del domi-
neras bidragsgivningen av det bidrag som utgar till Lanstrafiken. Bidrag till kommunala
foretag och ideellaféreningar m.m. & andra poster.

4.5 Direktupphandling

Vid sidan om de olika anskaffningsformerna enligt ovan finns kostnader uppgaendetill ca
23 miljoner kronor som kan anses vara uppkomna mot bakgrund av direktupphandling.

Kommunens direktupphandlingar domineras av elhandel (konsumtionsavgifter), och den
sociala verksamhetens placeringar hos olika statliga och privata omsorgsgivare (se ovan
under avsnittet om g upphandlingsbart). Kop av §ukskotersketjénster &r ett annat stort
omrade dér det kops tjanster via direktupphandling.

For ovrigt &r det fragaom en diger floraav sdval varu- som tjanstekop (tekniska entrepre-
nadtjanster, byggledartjanster, tryckeritjanster, I T-tjanster) som med framférhallning kun-
de ha upphandlats med av nagon av de former som lagen om offentlig upphandling fore-
skriver.

5 Objektsupphandlingar inom teknisk verksamhet

Inom kommunen uppréttas inte nagon forteckning dver objektsupphandlingar motsvaran-
de den som finns uppréttad dver ramupphandlingar.

Ett antal objektsupphandlingar (6) upphandlade inom ramen for tekniska kontorets verk-
samhet under 2006 och 2007 har valts ut for fordjupad analys:

Projektnummer Proj ekt Ar

21011 Kompressorer i centralkok, VC 2007

21021 Energiatgarder (belysn) Krakerydsskolan 2006
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21033 Cirkulationsplats K rékerydsv/Branningel eden 2007
21041 Habo centrum Hantvgatan/Nygatan, Skolgatan | 2007
21023 Konsulttjanst sarskilt boende 2007
21041 Konsulttjanst ny forskola 2007

Analysen & genomford mot bakgrund av géllande lagregel verk (LOU), gemenskapsratts-
liga principer (likabehandling, proportionalitet mm) samt réttsliga prejudikat. Utvalda
upphandlingar omfattar fem férenklade upphandlingar och en 6ppen upphandling.

Av anaysen framkommer f6ljande:

Samtliga upphandlingar har upphandlingsform angiven

Hur anbuden skall utvarderas &r angivet (i samtligafall har det varit fraga om eko-
nomiskt mest fordel aktiga)

Oppningsprotokoll finns uppréttade i samtliga upphandlingar

Enligt férandringar i lagstiftningen 2000 skall upphandlingar annonseras (mini-
mum allmant tillganglig databas) vilket ocksa skett i allafall utom ett (forenklad
upphandling enligt forfragningsunderl aget). | det fallet har anbudsinfordran, p g a
tidsbrist, skett genom skrivel se om inbjudan att |amna anbud

Dag da anbud senast skall varainkomna finns angivet i alla upphandlingar déremot
har barafyraav upphandlingarna angivet dag till och med da anbud &r bindande
Oppningsprotokoll och handlingar tillhrande upphandlingen &r forvarade och re-
gistreradei form av " objektsregistrering” vilket innebor att formell diarieforing
inte sker. Forfarandet forutsétter samlad forvaring av samtliga handlingar tillhé-
rande upphandlingen, vilket inte alltid sker

| deflestafall saknas uppgift om vilkaformellakrav kommunen avser att stéllapa
presumtiva leverantorer vilket i praktiken innebar en upphandling i ett steg istéllet
for tva

Vid forenklad upphandling skall det av forfragningsunderlaget framgé om ett an-
bud kan komma att antas utan foregaende forhandling. Granskade upphandlingar
saknar i de flestafall information om detta

| nagot fall saknasi dokumentationen uppgift om tilldelningsbesked

| samtliga upphandlingar &r g angivet hur telegram eller telefaxanbud skall hante-
ras vilket medfor att sddana anbud skall accepteras

Anbuden ankomststamplas oftast inte, daremot stamplas kuverten. Anbuden sidpa-
ginerasinte

| ndgrafall anges att kommunen skall anta det anbud som &r ” det mest fordel akti-
ga’. | andrafall anges att hansyn kommer att tastill det ” ekonomiskt och tekniskt
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mest fordelaktiga” anbudet. Lagen forutstter enbart ” ekonomisk mest fordel akti-
gal

| ett fall har angivits att anbudet skall vara bestallaren tillhandanda visst datum
med klockslag. Krav om klockslag far m b a Forvaltningslagens regler inte stéllas
Enligt AF (Administrativa Foreskrifter) har i nagrafall angivits att B (bestéllaren)
forbehaller sig rétten att forkasta anbud helt eller delar darav. Rétten att forkasta
inkomna anbud & inte generell utan maste i sa fall preciseras

| ett antal av upphandlingarna saknas dokumentation fran saval leverantorskvalifi-
ceringen som anbudsutvarderingen

| de flesta av upphandlingarna saknas skrivning som inte binder parterna samman
innan tiden for tilldelning &r tillénda

| ndgot enstaka fall har i forfragningsunderlaget anvands text som ar hanforlig till
det regelverk (upphandlingsreglementet) som géllde fore LOU

| ndgot enstaka fall har angivits att ”i bedomningen ingar anbudssumma och till
viss del timkostnader”. " Till vissdel” strider mot principen om transparens.

| ett fall angesi forfragningsunderlaget att ” entreprentren skall vara bunden av
kollektivavtal for ifragavarande arbete”. En kammarréttsdom och fyra lansréttsdo-
mar visar att mojligheten att stéllakrav om kollektivavtal inte & forenlig med ge-
menskapsréttsliga principer (principen om icke diskriminering)

Tre av upphandlingarna har en utvarderingsmodel| (ekonomiskt mest fordel aktiga
med poangséttning av pris) som & kanslig fér ovidkommande anbud. Prisséttning
av kvalitetsfaktorer eller en utvardering som bygger palagsta pris med tydliga
skallkrav upplevs som lampligare.

Objektsregistreringen med forvaring av anbud och upphandlingshandlingar i ngot somi
alt vasentligt paminner om en diariemapp kan inte anses tillfredstallande da den samlade
dokumentationen inte varit fullstandig.

Tryckfrihetsforordningen reglerar den del av offentlighetsprincipen som géller allméanna
handlingars offentlighet. Begrénsningar i rétten att tadel av alménnahandlingar reglerasi
forstahand i sekretesslagen.

| sekretesslagen anges att allman handling, utan dréjsmal, skall registreras nar den kommit
in eller uppréttats. Av registreringen skall framga:

A OWDNPRF

datum da handlingen inkom eller upprattades

diarienummer eller annan beteckning som &satts handlingen

fran vem handlingen kommit in eller till vem den har expedierats
I korthet vad handlingen ror
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Registret ar offentligt. Uppgifterna under punkt 3 och 4 maste kunna sarskiljas eftersom
dessa uppgifter i ett upphandlingsarende &r sekretessbelagda fram till upphandlingen av-
dutats.

Alternativet till traditionell diarieféring kan vara att samla upphandlingsdokumentationen i
en separat upphandlingsakt (upphandlingsdiarium), inte minst m b alagstiftningens 6kade
krav pajust dokumentation. LOU &r speciallagstiftning och kraver tydlig dokumentation,
forvarad och sparad pa ett sakert sitt.

| de fall upphandlande myndighet véaljer alternativet med separat upphandlingsdiarium bor
foljande dokument aterfinnas i akten.

1. Anskaffningsbeslut

2. Annons, ansokningsinbjudan

3. Forfragningsunderlag och dartill hdrande tillaggsinformation

4. Sandlista

5. Anbudsansokningar (vid selektiv och férhandlad upphandling samt urval supphand-
ling)

6. Anbud

7. Oppningsprotokoll/anbudsforteckning

8. Dokumentation fran leverantdrskvalificeringsfasen

9. Anbudsutvérderingsprotokoll, nollstélning

10. Eventuella forhandlingsprotokol |/anteckningar

11. Fortydliganden och kompletteringar av anbud

12. Tjansteanteckningar rérande kontakter med leverantorer mm
13. Dokumentation fran kontakter med leverantGrer mm

14. Bed utsunderl ag/tj ansteutl dtande/underrattel ser

15. BestdlIning/avtal

16. Eventuell efterannons

Dokumentationen utgor underlag for beslut. Dokumentationens syfte ar att i efterhand
kunna konstatera vilka affarsmassigt betingade omstandigheter som legat till grund for
beslutet. Dokumentationen ger ocksa anbudsgivare och kommuninnevanare information i
efterhand om upphandlingen och insyn i hur man hanterat upphandlingsérendet. Doku-
mentationen har &ven véarde for den handel se 6verprévning eller begaran om skadestand
kan bli aktuell.



