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Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida
2023-01-13 SN23/3 1
Mottagare

Socialndmnden

Arsbokslut 2022

Forslag till beslut

Socialndmnden foreslar kommunfullméktige besluta att ombudgetera
foljande investeringsprojekt till 2023.

51038 Mobler inventarier hela forvaltningen 390 tkr
51045 Singar sarskilt boende 158 tkr
51046 Inventarier rehab ssk 52 tkr
51049 Demensboende utemiljo 76 tkr
51051 Kérrsgarden 874 tkr
51054 Inventarier gruppbostad Ringvigen 204 tkr
51055 Hypergene uppfoljning SOC 275 tkr
51056 Hypergene ledningssystem 150 tkr
Totalt 2 180 tkr

Bokslutsrapporten for 2022 faststélls och dverldmnas till
kommunfullméktige.

Beskrivning av arendet

Bokslutsrapporten omfattar uppf6ljning av ekonomi, kvalitet och
verksamhetsutvecklingsmél. Den innehaller ocksa en beskrivning av arets
verksamhet och framtiden.

2 280 tkr finns kvar av 2022- ars investeringsbudget. Av detta foreslas att 2
180 tkr ombudgeteras till 2023.

Postadress
Habo kommun
Box 212

566 24 Habo

Bestksadress

Telefon E-post

Jonkdpingsviagen 19 036-442 83 37 anna-carin.alzen@habokommun.se

Telefon (véxel) Webb
036-442 80 00 www.habokommun.se
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1 Namndens verksamhetsberattelse

1.1 Arets ekonomiska resultat

Budget 2022 Utfall Jan - Dec  Aterstar helar 2022 Utfall fg. ar Jan -

2022 Dec 2021
Flykting och integration 36 -3 40 80
Funktionshinderomsorg 46 674 46988 -313 47577
Individ- o familjeomsorg 31415 24 887 6528 26 250
Politisk verksamhet 582 475 107 405
Socialférvaltningen gemensamt 8 812 7996 816 8 342
Aldreomsorg o hilso- o sjukvard 119 607 121 240 -1633 112 058
Summa Verksamhetsstruktur 207 127 201 582 5545 194 712

Socialnimnden uppvisar fér 2022 en avvikelse mot budget pa totalt + 5 545 tkr. Den totala nettokostnaden édr
ca 6,8 mnkr hégre 2022 dn 2021.

Verksamheten flykting och integration finansieras helt av bidrag frin staten

Funktionshinderomsorgens nettokostnader 4r ca 0,6 mnkr ldgre 2022 4n 2021. Kostnaderna dr bl.a. ligre f6r
personlig assistans p.g.a. firre brukare. Utfallet 2022 avviker med — 313 tkr jimfoért med budget 2022.
Avvikelsen beror bl.a. pa hégre kostnader f6r externa placeringar -800 tkr, hégre kostnader bemanning
boendestdd -200 tkr, ligre personalkostnader Krikan + 400 tkr, éverskott gruppboende + 500 tkr och
underskott barnboende -300 tkr.

Nettokostnaderna for individ- och familjeomsorgen har minskat med ca 1,4 mnkr 2022 jimfért med 2021.
Den storsta minskningen har skett vad giller kostnaderna f6r placeringar barn- och unga. Individ- och
familjeomsorgens utfall 2022 hamnar pa ett 6verskott pa 6 528 tkr jaimfort med budget 2022. Detta beror bl.a.
pa ligre personalkostnader och att nytillkomna tjinster inte varit tillsatta hela dret + 1 500 tkr, ligre kostnader
for forsorjningsstod + 900 tkr, Gverskott externa placeringar + 2 700 tkr och att arbetet med samordning av
arbetsmarknadsatgirderna forst kommit igang i slutet av dret + 1 300 tkr.

Kostnaderna for politisk verksamhet har 6kat nagot jaimfort med 2021. Detta beror p4 att det under 2021 var
firre ssmmantriden och fa deltagare till f6ljd av pandemin. Jimfért med budget 2022 hamnade utfallet pa +
107 tkr.

Kostnaderna for férvaltningsévergripande poster har minskat med ca 0,3 mnkr jamfort med 2021. Detta kan
frimst forklaras av vakanta tjanster under 2022. Overskottet jimfért med budget 2022 pa 800 thkr pa
socialférvaltningen gemensamt beror pa vakanser +500 tkr, hyra f6r gemensamma utrymmen pa
Liljekonvaljen + 200 tkr och 6vrigt +100 tkr.

Aldreomsorgen och hilso- och sjukvirdsenhetens nettokostnader har 6kat med ca 9,1 mnkr mellan 2021 och
2022. Redan tidigt pé dret mirktes en 6kning av behoven av sirskilt boende och korttidsplatser. Cirka 6,2
mnkr av kostnadsékningen avser sirskilt boende och korttidsplatser. Resten av kostnadsékningen fordelar sig
pa hemtjidnsten och 6vrig verksamhet inom 4dldreomsorg och hilso- och sjukvard.

Aldreomsorgens och hilso- och sjukvirdens samlade budgetavvikelse 2022 hamnade pa — 1 633 tkr.
Forklaringen till detta 4r féljande: Oppnandet av demensavdelningen Glintan senare 4n budgeterat men
overbeliggning pa 6vriga enheter + 2 400 tkr, hog sjukfrinvaro och 6vertid pa Sirskilt boende — 1 400 tkr,
hég sjukfrinvaro och 6vertid hemtjidnsten — 1 200 tkr, ligre volym och ligre LOV-ersittning inom den egna
hemtjinsten — 1 500 tkr, bittre brukartid hemtjansten + 600 tkr, extra kostnader inférandet Combine Plan —
400 tkr, 6verskott pd timmar i LOV-potten + 300 tkr, 6vrigt hemtjanst + 800 tkr, hemteam -600 tkr, dndrad



lingd arbetspassen natt — 300 tkr, Hilso- o sjukvéardsenheten avseende bemanning och medicin tekniska
hjalpmedel -800 tkt, trygghetslarm/digitala 1ds — 200 tkr, dagverksamhet + 200 tkr och 6vrigt +500tkt.

1.2 Arets verksamhet

I socialférvaltningens arbetar 298 medarbetare. Nettoutfallet 4r pa cirka 201 mnkr. Férvaltningens arbete
utgir frin socialnimndens grunduppdrag som bland annat handlar om att f6r invdnarna i Habo frimja:

e en god hilsa och en vard pa lika villkor
e  ckonomisk och social trygghet
e jimlikhet i levnadsvillkor och

e  aktivt deltagande i samhallslivet
Detta for att invanarna i Habo ska kunna leva ett sa sjilvstindigt liv som m&jligt och uppleva hilsa.

2022 har méinga av samtalen och diskussionerna inom férvaltningen kretsat kring processer och rutiner,
smittspridning, bemanning/rekrytering, volymokningar och kommande ars ekonomi. Samtliga omraden
innebir stora utmaningar som stiller krav pa att hela tiden arbeta framat med ett Sppet sinne for nya
16sningar.

Under hela aret har ett framgangsrikt arbete genomforts i det partsgemensamma arbetet med heltidsresan.
Under 2022 har referensgruppens omriden och frigestillningar blivit omfattande. Det handlar inte lingtre
bara om heltidsresan. For att ta hand om synpunkter och férslag viljer arbetsgivaren tillsammans med
fackforbundet Kommunal och 6vriga berérda fackliga organisationerna att till arsskiftet 2022/2023 dela upp
referensgruppen i en styrgrupp och flera arbetsgrupper med det 6vergripande namnet "Hallbar bemanning”. 1
arbetet kommer tva arbetsgrupper starta; Attraktiv arbetsgivare och Hilsofrimjande arbete. Under december
2022 holls en forvaltningsévergripande arbetsdag kopplat till Attraktiv arbetsgivare, dir representanter fran
samtliga verksamheter deltog. I resultatet frin dagen finns méinga bra tankar och idéer att arbeta vidare med
bade inom socialférvaltningen men dven kommunévergripande.

Under hosten har en 6versyn av hemtjansten inletts med syfte att skapa en stabil hemtjidnstverksamhet som
levererar hog kvalitet i vard och omsorg till brukare samtidigt som vi dr attraktiva som arbetsgivare.
Oversynen innefattar genomlysning gillande bemanning, organisatoriska strukturer, roller och arbetssitt.

En arbetsmarknadssamordnare har anstillts i kommunen. Tjidnsten dr organiserad inom Individ- och
familjeomsorgen men uppdraget dr kommundévergripande. Arbetsmarknadssamordnaren dr en viktig resurs
f6r kommunen eftersom samverkan mellan kommunens férvaltningar nu kan ske bredare och tydligare.
Eftersom en allt storre del av Arbetsférmedlingens uppdrag forflyttas till kommunerna édr funktionen sarskilt
viktig och kommer ha en stor betydelse i kommunens fortsatta utveckling inom arbetsmarknad och
sysselsittning.

Arbetet med att firdigstilla den nya gruppbostaden pa Ringvigen har pdgatt under dret. Under varen fick
arbetet tillfilligt pausas dd en planering for att nyttja Ringvigen for verksamhet kopplat till flyktingsituationen
kring Ukraina tillkom. Beslutet upphivdes sedan och planering f6r Ringvigens gruppbostad fortsatte. Planen
ar att verksamheten ska vara igang i april 2023.

Kriget i Ukraina har paverkat férvaltningens arbete under aret. Individ- och familjeomsorgen fick ett nytt
uppdrag, vilket innebar att ta emot personer fran Ukraina som kom till Sverige genom massflyktsdirektivet.
Kommunens uppgift hat varit att ta fram bostider. Arbetet har priglats av stor ovisshet da siffror dndrats
under tiden och det har varit svart att veta hur manga bostider som behévs.
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Coronapandemin har paverkat socialférvaltningens verksamheter dven under 2022. Pandemin har inneburit
en 6kad belastning vid samtliga verksamheter da vird och omsorg ir ett omrade dir sirskilda rutiner kvarstar
genom till exempel smittsparning och att ett visst antal dagar maste ga innan vardpersonal kan dterga i arbete
efter sjukdom. Pandemin innebdr ocksa ett sirskilt férhéallningssitt i arbetet med brukare dir i stort sett
samtliga tillh6r en riskgrupp och dirfér r sirskilt utsatta. Férvaltningen har av den anledningen stillts infor
en rad utmaningar vad giller organisation och bemanning. Bemanningen har gitt bra tack vare ett stort
engagemang frin forvaltningens medarbetare. Samtliga enheter i férvaltningen har ber6rts av situationen och
inom vissa enheter har liget varit sdrskilt anstringt.

P4 grund av stor inflyttning och att andelen dldre 6kar i kommunen har socialférvaltningen mirkt av en tydlig
6kning av personer i Habo kommun som ér i behov av stéd fran nagon av vara verksamheter. Speciellt tydligt
har det varit inom dldreomsorgen och di i form av sirskilt boende och korttidsvistelse. Det har varit sirskilt
svért att verkstilla beslut om sirskilt boende och till viss del korttidsboende da platsbristen har varit pataglig
under 2022. Vid bistindsenheten har antalet ansdkningar om bistind 6kat sivil inom dldreomsorgen som
inom funktionshinderomsorgen.

Okningen 4r ocksa tydlig inom Individ- och familjeomsorgen dir antalet drenden 6kar inom alla verksamheter

férutom forsorjningsstdd som minskar. Sirskilt tydlig 6kning aterfinns i anmilningar kring barn som far illa,
en 6kning med cirka 10 procent samt drenden inom missbruk.

1.3 Nyckeltal

Egna nyckeltal 2022 2021 2020 2019 2018
Nettokostnad/inv (kt) 15 349 15224 15 605 14 868 14 131
Antal arsarbetare (TV) 274 250 251 245 245
Sjukfranvaro (%) Korttidssjukfranvaro 4,6 4,3 5,0 3,3 3,3
Sjukfranvaro (%) Langtidssjukfranvaro 6,5 7,1 6,2 6,1 5,6
Sjukfranvaro (%) Totalt 11,1 11,4 11,2 9,4 8,9
Aldreomsorg

Andel tid hos brukare av arbetad tid inom hemtjinsten (%) 57 51 48 49 55
Kostnad per utférd timme hemtjinst egen regi (kr) 697 704 651 644 572
Kostnad per belagd plats dldreboende inkl korttid o vixelvard, 622791 671 328 651 358 635492 587 545

exkl natt (kt)

Kostnad per belagd plats demensboende inkl korttid o 684 197 717 346 722791 762 481 651914
vixelvard, exkl natt (kr)

Funktionshinderomsorg

Kostnad per tim personlig assistans egen regi (kr) 417 449 386 460 N/A

Individ- o familjeomsorg

Nettokostnad forsotjningstéd per hushall (tkr) 34 43 48 36 30

Flykting och integration

Nettokostnad forsotjningsstdd per hushall (tkr) 24 32 18 31 30

Nyckeltalen ér preliminira f6r 2022 fram tills 16nerna dr kérda f6r januari 2023.

Nettokostnaden per invanare for forvaltningen dr ca 1 % hogre 2022 dn 2021, vilket dr ligre dn drets
16nedkningar.

Antalet tillsvidareanstillda arsarbetare har ékat med ca 24 st. Okningen har skett frimst inom sirskilt boende
men antalet har ocksa 6kat t.ex. inom hilso- och sjukvirdsenheten och individ- och familjeomsorgen.
Okningarna beror pa ékade behov inom verksamheterna.

w
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Den totala sjukfranvaron ligger pa ungefr samma niva 2022 som 2021. Korttidsfrinvaron har varit vildigt
hég vissa minader men hamnar dnda i nivd med utfallet 2021 pa helar. Langtidssjukfranvaron har minskat.

Brukartiden inom hemtjinsten uppgick i snitt till 57 % under 2022. Malet f6r 2022 var satt till 55 %.
Verksamheten uppnidde malet alla manader utom under sommaren. Som hogst var utfallet 61 % i
september.

I kostnaden f6r hemtjinsten, dldreboende och demensboende ingar 6kade kostnader till £6ljd av Covid-19
inom respektive verksamhet. Detta gor att det dr svart att jimféra utfallet 2022 med dren 2021 och 2020,
vilket var dom dren som verksamheten frimst hade extra kostnader till f6ljd av pandemin. En annan
forklaring till ligre kostnader for belagda platser ér att beldggningen har varit hégre 2022 4n tidigare 4r.

Kostnaden per timme inom personlig assistans har minskat jimfort med 2021. Aven antalet brukare som
utfor personlig assistans dt har minskat.

Kostnaden for forsérjningsstéd per hushall inom individ- o familjeomsorgen har sjunkit mellan 2021 och
2022. Detta syns ocksé pa det totala utfallet av kostnaderna for f6rsérjningsstdd. Nir det giller kostnaden per
hushill inom flykting o integration har dven den minskat.

1.4 Framtiden

Kompetensforsorjning

Kompetensférsorjning r en stor utmaning. Alla prognoser pekar mot att firre medarbetare ska ge stéd at allt
fler brukare, vilket kommer att krava sirskilda insatser. Kommunen miste arbeta for att bli mer attraktiv som
arbetsgivare. Tydliga kartidgrvagar behover skapas, utbildning/vidareutbildning inom ramen for atbetstiden
behover erbjudas. Medarbetare maste erbjudas en god arbetsmiljé och en hég grad av delaktighet och tillit.
Ett arbete med detta pagar i forvaltningen men ocksa Gvergripande i kommunen.

Bistiandsenheten

For att 6ka brukares sjilvbestimmande och delaktighet kring utférande av hemtjinst behéver férvaltningen
inféra ett arbetssitt som minskar alltfér detaljerade hemtjdnstbeslut frin bistindsenheten. En utredning
gillande rambeslut inom hemtjinsten dr paborjad och arbetet kommer att fortsitta under 2023. Rambeslut
innebdr att 6kad delaktighet uppstar f6r brukaren i utférandet av hemtjinst. Det dr utférarens kompetens och
instillning som blir avgérande for kvaliteten vilket innebdr att det kommer att stillas hogre krav pa
personalen inom hemtjinsten. Det dr troligt att ett mer automatiserat beslutsfattande kommer inféras, vilket
sannolikt kommer att méjliggdra ett 6kat arbete med uppféljning och kvalitetssikring. Flera insatser kommer
att kunna ges utan foéregiende behovsprovning. Utifrin befolkningsprognosen kommer antalet personer Gver
85 ér att 6ka markant de kommande édren och dirmed mingden drenden inom bistindsenheten. Under aret
har arbetsbelastningen 6kat inom funktionshinderomsorgen. Hur behovet kommer se ut framdt dr svart att
bed6éma, men med en 6kad inflyttning kommer drendemingden troligtvis fortsitta 6ka inom
funktionshinderomsorgen. Den1 januari 2023 inf6rdes lagindringar kring personlig assistans, vilket ocksd kan
medféra en 6kad arbetsbelastning och drendemingd inom funktionshinderomsorgen.

Individ- och familjeomsorg

Aven inom individ- och familjeomsorgen ékar behoven av insatser. Kommande foriandringar i lagstiftningen
kommer att innebdra en omorganisation med en férsta och en andra linjens socialtjinst. Forsta linjens
socialtjanst innebdr mer Oppna insatser dvs stdd utan bistaind. Andra linjens socialtjinst kommer innebdra att
ta emot och utreda anmailningar samt arbete enligt lag med sirskilda bestimmelser om vérd av unga. Vidare
har férskjutningen av Arbetsférmedlingens uppdrag inneburit att kommunen fatt delvis nya uppdrag.
Forindringar kommer troligtvis att fortsitta, vilket kommer att stilla hdgre krav pa kommuner att erbjuda
sysselsittning. Kommunen kommer séiledes behova skapa en verksamhet som dessa personer kan komma till

6
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och vara i. Detta dr ocksa nédvindigt i det fortsatta arbetet med att minska andelen personer i Habo
kommun som uppbir f6rsérjningsstod. I dagsldget dr det inte méjligt att villkora f6rsérjningsstddet mot att
klienten deltar i verksamhet da det inte finns ndgon verksamhet att delta i.

Aldre- och funktionhinderomsorg samt hilso- och sjukvard

Den 6kande andelen éldre stiller héga krav pd anpassade bostider och lokaler for att bedriva verksambhet.
Aven fortsatt ir en vilfungerande kommunévergripande samverkan kring lokaler viktig fér att kunna bedriva
god vird och omsorg. Behoven inom verksamheterna vixer och det dr avgérande att pa ett bra sitt kunna
verkstilla besluten i andamalsenliga lokaler. Kopplat till 6kade behov krivs ocksé fler medarbetate, vilket i sin
tur stiller krav pa kontorslokaler och en god planering kring detta.

Okade behov av specifika insatser utgér fortsittningsvis en hog risk da de ibland ir svéra att tillgodose inom
befintlig verksamhet. Exempel pd detta 4r behov av bostad med sirskild service i form av servicebostad,
6kande behov inom daglig verksamhet och korttidsplatser inom funktionshinderomsorgen.

Den hogsta prioriteringen i dagsliget dr att Sppna upp hela avdelningen Glintan for sirskilt boende for dldre.
Det finns dock en risk att detta fordr6js pa grund av att daglig verksamhet enligt LSS, Mittpunkten, férst
behéver nya dndamailsenliga lokaler.

Omstillningen till Ndra vard innebdr att mer avancerad sjukvird kommer bedrivas inom kommunens
primdrvard och i relation till utmaning med kompetensforsorjning stiller detta krav pa att stilla om béde i
arbetssitt, organisering och digitalisering. I linet finns detta som ett prioriterat omrade att samverka kring
genom Kommunal utveckling, vilket ger styrka i férindringen.

1.5 Investeringar

Investeringsbudget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse

3273 993 +2 280

Overskottet pa 2 280 tkr beror bla. pa féljande:

Inventariebudgeten for utbyggnad Krakan har inte nyttjats alls och budgeten f6r gruppbostaden Ringvigen
har till viss del anvints 2022 men kommer att goras 4t i bérjan av 2023. Ett annat projekt som endast
paborjats dr uppfrischningen av allminna utrymmen pa Karrsgirden. Har aterstar 874 tkr till 2022.

Det dr ocksd 6verskott pd projekten som ror nya moduler i beslutsstédsystemet Hypergene. Dessa projekt
genomfoérs 2023.
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2 Uppfdljning av personalnyckeltal

Habo kommun har tagit fram ett antal nyckeltal inom omradet personal som bedéms viktiga att f6lja upp
regelbundet. Dessa nyckeltal analyseras i fyra omraden; sjukfranvaro, personalomsittning,
personalsammansittning och tidsanvindning. Samtliga nyckeltal redovisas ackumulerade frin arets borjan till
och med ménaden fére rapporteringsmanaden pga efterslipning i léneuppgifter. (Exempelvis for tertial 1
redovisas nyckeltal f6r perioden jan-mars).

2.1 Sjukfranvaro

Sjukfrv 1-14 % ack  Sjukfrv 15+ % ack
Jan - Dec 2022 Jan - Dec 2022

Alla aldrar 4.29% 6.31%

Uppgifterna dr preliminira och kommer att uppdateras efter 16nekérningen i januari.

Korttidssjukfrinvaron dr 0,4%-enheter hogre 2022 jamfért med 2021. Anledningen till detta dr det stora
antalet som var sjuka i Covid i bérjan av 2022. Langtidssjukfranvaron ér 0,5%-enheter ligre dn motsvarande
period féregiende ar.

2.2 Personalomsattning

2021 2022
Externa avgangar -55 -35
Omsittning externt (%o) 22.18% 13.14%

Uppgifterna dr preliminira och kommer att uppdateras efter 16nekorningen i januari.

Personalomsittningen for tillsvidareanstillda ér ligre 2022 jamf6rt med 2021. Under 2021 minskade bl.a.
verksamheten inom flykting och integration.

Av dom 35 st som slutat under 2022 gick 8 st i pension. Motsvarande siffra for 2021 var 4 st.

2.3 Personalsammansattning

2021 2022
Antal tillsvidareanstillda minadsavlonade 268 290
Antal visstidsanstillda minadsavlénade 39 23

Uppgifterna ir preliminira och kommer att uppdateras efter 16nekérningen i januari.

Antalet tillsvidare anstillda har 6kat och samtidigt har antalet med tidsbegrinsad anstillning minskat. Antalet
tillsvidareanstillda har frimst 6kat pa dldreboendet, inom hilso- o sjukvirden och individ- och
familjeomsorgen.

Genomsnittlig sysselsittningsgrad for tillsvidareanstillda har fortsatt att 6ka och dr nu uppe i 94,4%.
Okningen ir ett led i arbetet med heltidsresan.
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2.4 Tidsanvandning

Timmar Jan - Dec Timmar Jan - Dec

2022 2021
A ARBETAD TID 431 143.74 463 373.59
4 FYLLNADSTID 2536.83 2844.98
5 OVERTID 6 551.35 3260.62
B FRANVARO 153 347.50 151 988.95

Uppgifterna dr preliminira och kommer att uppdateras efter l16nekérningen i januari.

Den arbetade tiden ir ca 6 200 timmar hégre 2022 jamfért med 2021. De verksamheter som har 6kat mest édr
ildreboendet och demensboendet. Beliggningen har varit hégre jamfért med féregaende ar.

Overtidstimmarna ligger p4 en rekordhég niva 2022. Detta ir orsakat av hég korttidsfranvaro och svarigheter
att hitta bemanning inom flera verksamheter. Overtiden har ékat mest inom hemtjinsten.

Frinvarotimmarna har 6kat med ca 5 500 timmar. Alla frinvaroslag har 6kat utom VAB.
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3 Verksamhetsutvecklingsmal och
kvalitetsuppfoljning

3.1 Uppfdljning av verksamhetsutvecklingsmal

Kommunfullmaktige beslutar for varje mandatperiod om fokusomraden f6r verksamhetsutveckling. For
innevarande mandatperiod ir dessa fokusomraden; Enkel och tillginglig service, Mod och innovation f6r
effektiv resurshantering samt Attraktiv arbetsgivare.

Utifrin fokusomraden for verksamhetsutveckling tar respektive nimnd fram verksamhetsutvecklingsmal
kopplade till grunduppdragen fér verksamheterna. Varje nimnd ska arbeta fram 4-6
verksamhetsutvecklingsmal dir de 6nskar gra en markant forflyttning. Malen beslutas arligen av nimnden
och vid behov kan mal alltsa ldggas till eller plockas bort under en pagiende mandatperiod. Utéver de mal
som dr kopplade till fokusomriddena kan nimnden besluta om yttetligare s kallade "egna
verksamhetsutvecklingsmal".

3.1.1 Enkel och tillginglig service

Fokusomride Enkel och tillginglig service syftar till att Habo kommun ska vara en attraktiv kommun men
no6jda invanare och till att stirka kommunens varumirke och fértroende. Kommunens invinare ska
tillhandahillas en hég serviceniva, ett gott bemdtande och snabba handliggningstider.

VUM Verksamhetsutvecklingsmal Bedémning

Digitalisering och vilfardsteknik dr ett av socialnimndens verksamhetsutvecklingsmil. Milet har en koppling
till de tva fokusomradena Enkel och tillginglig service samt Mod och innovation foér effektiv resurshantering.
Verksamhetsutvecklingsmalet redovisas endast under fokusomradet Enkel och tillginglig service nedan.

3.1.2 Mod och inhnovation

Fokusomride Mod och innovation for effektiv resurshantering syftar till att Habo kommun ska ha en
kostnadseffektiv verksamhet for att sikerstilla storsta méjliga nytta f6r pengarna och att anvinda resurser pa
bista sitt i relation till vara invanare. Organisationen ska t ex viga anvinda ny teknik for att skapa en bittre
verksamhet med samma eller mindre resursitging.

VUM Verksamhetsutvecklingsmal Bedomning

Digitalisering och vilfirdsteknik

Forvaltningen arbetar stindigt med att hitta digitala 16sningar i syfte att frigéra tid f6r medarbetare att ge
brukare det stéd de har behov av for att bli sa sjilvstindiga som mdojligt. Under dret har processen gillande
rapportering av utférd tid inom personlig assistans och dérefter rapportering till Férsikringskassan
implementerats. Hanteringen har frigjort tid for férvaltningens administratérer och f6r personliga assistenter
da den manuella hanteringen har minskats i stor utstrickning. Rapporteringen sker nu istallet i en app i
telefonen och signeras digitalt.

Under aret har arbete inom digitalisering pagitt inom foljande omraden:

* Firdigstilla Combine Plan som ir ett nytt planeringssystem som togs i bruk i december 2021
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* Ink6p och implementering av digitala likemedelsskap for sirskilt boende i syfte att 6ka sidkerheten kring
likemedelshanteringen.

* Utveckling av funktionen digital signering av likemedel pdgar i syfte att 6ka sikerheten kring
likemedelshanteringen.

* E-tjinster inom ekonomiskt bistind har férberetts

* Insatsregistrering i Combine app (telefon) genomférs inom hemtjansten. Nista steg ér ett inférande inom
sarskilt boende.

For att lyckas med att na malet digitalisering och vilfirdsteknik behéver savil medarbetare som brukare se
vinster i anvindandet av ny teknik och férindrade arbetssitt. Det dr ocksa viktigt att forstd att dven detta
arbetet initialt krdver resurser i form av vira medarbetares tid innan en ny funktion 16per pd i vardagen.

3.1.3 Attraktiv arbetsgivare

Fokusomride Attraktiv arbetsgivare syftar till att Habo kommun ska ha medarbetare med hég kompetens f6r
att kunna erbjuda kommunens invanare den bista servicen. For att sikerstilla detta krdvs bland annat
engagerade och n6jda medarbetare, en lag personalomsittning och liga sjuktal. Det ska ses som attraktivt att
arbeta inom Habo kommun.

VUM Verksamhetsutvecklingsmal Bedémning

Personalférsorining

Personalférsorjning dr socialnimndens verksamhetsutvecklingsmil kopplat till fokusomradet Attraktiv
arbetsgivare. Personalforsorjning dr en av férvaltningens stérsta utmaningarna. Under 2022 har férvaltningen
arbetat med flera atgirder for att nd malet. Det har varit svart att rekrytera medarbetare med ritt kompetens
till de tjanster som behéver tillsdttas. Personalomsittningen har minskat tydligt under aret. Pension ar en av
orsakerna till att medarbetare slutat.

Heltidsresan dr ett pagiende arbete fOr att sdkra personalfrsorjning. Ett fortsatt gemensamt arbete
tillsammans med fackférbundet Kommunal dr nédvindigt £or att kunna rekrytera fler medarbetare till vira
verksamheter.

Aldreomsorgslyftet innebir en mojlighet for vardbitriden att studera till underskéterska pa halvfart och
arbeta halvtid pa sin arbetsplats inom ramen f6r sin arbetstid. F6r nirvarande dr 13 medarbetare inskrivna i
dldreomsorgslyftet. Studenter vid véird- och omsorgsprogrammet som bor i Habo erbjuds fast anstillning
efter avslutade studier med godkinda resultat.

Vidare erbjuds specialistutbildningar inom ramen f6r arbetstiden till savil underskoterskor som
sjukskéterskor.

Socialndimnden har beslutat att modellen fri tid i hemtjidnsten ska ingd i pdgdende utredning om mojligheten
att tillimpa rambeslut i hemtjidnsten. Syftet med fti tid i hemtjinsten 4r att minska administrationen, bade f6r
bistaindshandldggare och utférare av hemtjinst, minskad detaljstyrning och 6kad moijlighet fér utférare och
brukare att paverka planering och utférande, vilket bedéms kunna leda till ett 6kat engagemang bland
medarbetare och 6kad delaktighet fér brukare.

System f6r bonusutbetalning finns for semestervikarier inom vard och omsorg samt system f6r hojda
ersittningar for ordinarie personal som ticker vakanser under sommaren.

I maj madnad togs beslut om att genomféra en 6versyn av hemtjinsten med syfte att skapa en stabil
hemtjanstverksamhet som levererar hég kvalitet i vard och omsorg till dess brukare samtidigt som vi dr

11
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attraktiva som arbetsgivare. Oversynen innefattar genomlysning gillande bemanning, organisatoriska
strukturer, roller och arbetssitt. Oversynen kommer att piga i sex manader och startade i september 2022.
Oversynen sker tillsammans med hemtjinstens medarbetare inom alla nivier. Utgingspunkten i Sversynen ir
grunduppdraget inom hemtjinsten. Oversynen ska ske i andan av kommunens virdegrund med ledorden
engagemang, nirhet och ansvar. Verksamheten ska uppfylla hég kvalitet gillande virden utifran ett
brukarperspektiv dir kontinuiteten dr ett centralt fokusomrade. Syftet med Gversynen ér att skapa en stabil
hemtjinstverksamhet som levererar hég kvalitet i vard och omsorg och samtidigt vara attraktiv som
arbetsgivare.

Det krivs fortsatta insatser for att vara attraktiv som arbetsgivare. Stora utmaningar finns gillande rekrytering
till socialtjinstens samtliga verksamhetsomrdden. Tillsammans pa Gvergripande niva i kommunen behéver vi
varda och stirka varumirket "Habo kommun". Stora utmaningar finns gillande rekrytering till specifika delar
av vird och omsorg. Utmaningen vi har 4r att "bli den biésta arbetsgivaren” ett samlat grepp maste tas och
arbete behover ske med en r6d triad i hela kommunen.

3.1.4 Verksamhetens egna verksamhetsutvecklingsmal

Ut6ver de verksamhetsutvecklingsmal som kopplats till fokusomriden kan férvaltningarna vilja att arbeta
fram andra verksamhetsutvecklingsmal. Dessa rapporteras i detta stycke.

VUM Verksamhetsutvecklingsmal Bedomning

Integration

Integration dr nimndens egna verksamhetsutvecklingsmal. Mélet bedéms i hég grad vara uppfyllt da samtliga
atgirder forvaltningen gjort inom omradet har visat sig vara framgangsrika. Dock innebir férskjutningen av
Arbetsférmedlingens uppdrag en 6kad belastning f6r kommunerna. Detta innebir att vi under aret som har
gatt sett en 6kad arbetsbelastning inom socialtjanstens omréide. Enligt beslut som troligtvis kommer att fattas
av regeringen kommer vi inom kommunen beh6va bygga upp vér egen arbetsmarknadsverksamhet. Vi
behéver skapa en plats f6r de personer som skrivits ut frin Arbetsférmedlingen, dir vi kan ge det st6d som
behévs for att dter komma i arbete alternativt studiet.

Projektet ARCH ir ett projekt som inneburit att vi haft en arbetsmarknads- och rehabcoach som finansierats
genom medel frin Samordningsférbundet. Det har varit en mycket framgingsrik satsning dé flera
lingtidsarbetslosa har kommit ut i sysselsittning och handliggarna som arbetar med forsorjningsstod har haft
insatser for personer som de annars inte haft utrymme i sina tjanster att arbeta med. Projektet avslutades dock
vid érsskiftet med resultat att flera deltagare som fatt ta del av coachens insats blivit sjilvférsérjande genom
arbete pa den reguljira arbetsmarknaden eller pa annat sitt kommit i sysselsittning som innebir att personen
ej lingre uppbir forsorjningsstdd. Detta innebir minskade kostnader f6r Habo kommun gillande
forsorjningsstod.

Ett annat projekt som pégatt och avslutats sista augusti 2022 dr Funktionssvenska. Syftet har varit att bidra
med sprikstd for nyanlinda for att snabbare kunna ta del av ordinarie arbetsmarknad. Projektet har
finansierats med §{37-medel via Linsstyrelsen. Med samma medel men efter ny ansékan har ett nytt projekt
startats, "Flyktinghandledare". Mélet med projektet ér att genom individanpassade insatser fi stottning, bli
rustad och férberedd som nyanlind for att ligga grunden till en enklare och snabbare integration i samhillet.

3.2 Kvalitetsuppfoljning

For att sikerstilla en god kvalitet i verksamheten ska respektive nimnd identifiera kritiska kvalitetsfaktorer
for sina verksamheter. Kvalitetsfaktorerna bevakas och f6ljs upp med hjilp av kvalitetsindikatorer och
respektive férvaltningschef ansvarar for att rapportera avvikelser i de kritiska kvalitetsfaktorerna till nimnden.
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Kritiska kvalitetsfaktorer identifieras inom de fyra olika perspektiven; Mélgruppsperspektivet,
Verksamhetsperspektivet, Medarbetarperspektivet och Ekonomiperspektivet. Analyser och slutsatser gillande
avvikande kvalitet ska f6ljas av dtgirder som behover vidtas for att tillse att kvalitet uppnas.

3.21 Ekonomiperspektivet

Inom ekonomiperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifrin god ekonomisk hushallning sikerstillas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedémning

Effektiv resursanvindning

Friska medarbetare

Kommentar:

Uppgifterna avser kostnader tom november 2022 di decembers siffror ej ir klara. Kostnaden har hittills uppgitt till ca 3,4 mkr vilket ar
i nivd med 2021. Sjukfranvaron ér ligre i ar och kostnaden kan forklaras med den arliga upprikningen pa 16n.

Korttidssjukfranvaron dr 0,4%-enheter hogre 2022 jaimfért med 2021. Anledningen till detta dr det stora antalet som var sjuka i Covid i
bétjan av 2022. Langtidssjukfranvaron dr 0,5%-enheter ligre 4n motsvarande period féregiende ar.

Antalet 6vertidstimmar har under aret legat pa en oacceptabelt h6g nivd. Det héga antalet Svertidstimmar
beror pa hég korttidsfranvaro i borjan av aret och svérigheter att rekrytera medarbetare. Inom omradet krivs
fortsatt arbete med det verksamhetsutvecklingsmal som beskriver arbetet med att vara en attraktiv
arbetsgivare. Habo kommun har likt andra kommuner i linet och landet samma svérigheter att rekrytera
medarbetare med ritt kompetens inom vérd och omsorg.

Verksamheterna paverkas i h6g grad av korttidssjukfrinvaro. Vird av barn dr ocksé en orsak till
korttidsfranvaro. Aven om vi ser att korttidssjukfranvaron under aret har minskat behéver vi fortsitta arbeta
for att medarbetare ska trivas och kdnna meningsfullhet i sitt arbete sa att kvaliteten i vara verksamheter
fortsatt haller en hog niva. Aven i ekonomiperspektivet gir att géra en stark koppling till fokusomradet
Attraktiv arbetsgivare. Att ha medarbetare som trivs, kinner delaktighet och meningsfullhet bidrar till friska
medarbetare och ett hallbart arbetsliv.

3.2.2 Medarbetarperspektivet

Inom medarbetarperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifrin kompetens, medarbetarskap, ledarskap och
arbetsmilj6 sikerstillas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedémning

God arbetsmiljé

Inom detta omride har nimnden valt att mita arbetsmiljon med hjilp av HME index. Denna
undersékningen 4r inte genomférd inom kommunen under ar 2022 varfér inget resultat kan redovisas.

3.2.3 Verksamhetsperspektivet

Inom verksamhetsperspektivet ska kvalitet och effektivitet i verksamheten och processerna sikerstillas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedémning

Rekrytering av medarbetare med ritt kompetens

Kommentar:
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Vi marker tydligt att rekrytering dr svart inom samtliga férvaltningens arbetsomraden. Svarast att rekrytera 4r underskoterskor till
hemtjinsten. Inom hemtjinsten pagar en Gversyn som pa sikt kommer innebdra att det blir mer attraktivt att arbeta inom hemtjinsten.
Inom 6vriga delar av férvaltningen pagir ett férvaltningsévergripande arbete som syftar till att vi skall bli mer attraktiva som
arbetsgivare vilket bor generera fler sékanden till utannonserade tjdnster. Hittills har vi under dret annonserat 41 tjdnster i olika
befattningar, 11 av dessa dr avbrutna. Av de 33 som kvarstar har vi lyckats tillsitta ca 80% av dessa med ritt kompetens.

For att méjliggdra rekrytering av medarbetare med ritt kompetens behéver socialférvaltningen i Habo
kommun utmirka sig pa ett sadant sitt att s6kande anser att det dr mer attraktivt att arbeta i Habo kommun.
For att gora en forflyttning inom omradet pagar idag flera olika aktiviteter i véir organisation. Avgdrande fér
att vara en attraktiv arbetsgivare dr att arbetet tydligt kan kopplas mot delaktighet, tillit, ssmmanhang, 16n och
forméner. Flera av dessa atgirder dr kostsamma och detta miste stillas emot méjligheten att rekrytera, hir
finns ett pigdende arbete inom kommunen savil kommunévergripande som pé férvaltningsniva.

3.2.4 Mailgruppsperspektivet

Inom malgruppsperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifrin medborgarnas perspektiv sikerstillas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedémning

Rittssikerhet

Kommentar:

Riktmarket bor vara noll ej verkstéllda beslut, detta dr dock inte mojligt da vara brukare ibland sjilva viljer att avvakta verkstallighet.
Tex en vintan pa att Ringvigens gruppbostad skall 5ppna. Under 4ret ér tva beslut om gruppbostad enligt I.SS ej verkstillda. Atgird ir
S6ppnande av ny gruppbostad och bedémningen 4r att behovet tillgodoses darigenom.

Férutom de tva besluten som ndmns ovan finns vid drets utging ytterligare 5 ej verkstillda beslut, 3 av dessa avser kontaktperson och
den huvudsakliga anledningen ar att kommunen har svirt att rekrytera uppdragstagare. 1 avser familjebehandling, detta ar en avvikelse
da det hanterats pa felaktigt sitt mellan beslutsfattare och utforare. Det sista 161 kontaktfamilj, orsaken dr att kommunen inte har
Iyckats rekrytera uppdragstagare.

Sjilviorsorjning

Kommentar:

Malet fir anses vara i hég grad uppfyllt da férindringen i arstakten for f6rsétjningsstdd minskat meddelvis uppfyllt da dret startar pa
ligre niva dn 2021 slutade. Det dr sedan tidigare en ldg andel personer som uppbir ekonomiskt bistind i Habo kommun jaimf6rt med
riket.

Inom omridet sjalvforsérjning gors insatser fOr att méinniskor ska ha ritt f6rsérjning och inte vara beroende
av forsorjningsstod. Trots att forsérjningsstddet minskat finns en oro. Om det blir svdrare ekonomiska tider
sd kommer det att paverka socialtjinsten och frimst f6r de som redan dr resurssvaga. I dagslidget dr det manga
minniskor som har férsérjningsstéd som inte ér inskrivna pa Arbetsférmedlingen (Af) pa grund av att de ér
sjukskrivna eller blivit utskrivna frin Arbetsférmedlingen. Enligt Arbetsférmedlingen behdver socialtjansten
arbeta med dessa méinniskor innan de kan bli inskrivna vid Arbetsférmedlingen. Dessa manniskor tillhér en
stor grupp som inte syns i statistiken Gver arbetslésa. Det dr ett ansvar som lagts 6ver pd kommunen men
som vi i dagsldget saknar resurser for att kunna hjilpa. Nyanlinda och personer med kort utbildning dr
Sverrepresenterade bland langtidsarbetslosa. Forvaltningen behéver arbeta férebyggande f6r att forhindra att
minniskor hamnar i arbetsléshet men ocksé arbeta med dem som finns i gruppen lingtidsarbetslésa. En
arbetsmarknads- och rehabcoach har under ngra dr arbetat med att hjédlpa denna grupp inom ramen fér
ARCH-projektet. Projektet dr nu avslutad och férvaltningen arbetar med att finna nya arbetssitt for att ticka
dessa personers behov av st6d for att komma i sysselsittning.
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Verksamhetsberattelse 2022

Verksamhetens omfattning

Bistandsenheten utreder och fattar beslut om bistand enligt socialtjanstlagen (SoL) och insatser
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Besluten avser dldre personer,
personer med funktionsnedsittning i alla aldrar samt anhoriga som stodjer en nérstdende dldre
eller person med funktionsnedséttning. Bistdndsenheten bestar av sex bistandshandlaggare (6,0
aa) och en enhetschef. Tva handldggare ansvarar for drenden som avser personer med
funktionsnedséttning och tre personer jobbar med drenden som avser dldre personer. En person
jobbar med drenden som avser personer med funktionsnedséttning samt dldre.

Bistandsenheten fattar ca 1000 beslut/ar. Under 2021 fattade enheten 939 beslut om insatser for
362 personer (Aldreomsorg; 736 beslut for 254 personer och Funktionshinderomsorg; 203 beslut
for 113 personer). Utover det fattade socialndmndens arbetsutskott nagra beslut i enlighet med
handldggarnas forslag till beslut. Under 2021 gjordes 21 forhandsbedémningar efter inkomna
anmalningar. Sammantaget hade 537 personer minst ett pAgaende drende hos Bistdndsenheten
under 2021. En aktuell métning visar att 554 personer har haft/har pagaende drende/n mellan 1
december 2021 till 15 december 2022. Antalet personer som utreds pa Bistandsenheten har
saledes Okat.

Arets verksamhet
Nedan aterges hiandelser och fordndringar som paverkat arets arbete.

Nya medarbetare och forindrad arbetstid Under forsta delen av 2022 har
arbetsbelastningen delvis varit anstrang da pa grund av 1adg bemanning. Under juni 2022
tilltradde tva nya medarbetare pa bistandsenheten. En av tjdnsterna avsadg en utokning
om 1,0 arsarbetare som beslutades om november 2021. Bistdndshandldggarna har sedan
december 2021 letts av socialchefen som tick upp tills ny enhetschef tillsattes for
bistandsenheten 1 maj 2022.

I april &r 2022 har bistdindshandldggare gétt fran att ha arbetat 7 timmars arbetsdag till att
arbeta 8 timmars arbetsdag.

Aterkallelseférbehall For att #indra ett gynnade beslut utdver det som anges i
Forvaltningslagen krdvs det att ett beslut innehéller ett &tersekallelseforbehall. I
aterkallelseforbehéllet ska det framgd under vilka omstindigheter ett beslut kan
aterkallas. Under fOregdende &r tog man fram flera A&terkallelseférbehdll inom
dldreomsorgen didr det ansdgs befogat. Efter utvirdering av anvidndandet av
aterkallelseforbehdll samt efter samrdd med jurist ser man behov av ytterligare
aterkallelseforbehall som planeras inforas vid arsskiftet 2022/2023.

Combine Bistandsenheten har sedan 1 oktober 2019 anvént sig av verksamhetssystemet
Combine. Vid drendehantering har systemet kravt storre tidsatgang i jamforelse med tidigare
verksamhetssystem. Bistdndshandlédggarna arbetar fortsatt i gamla” och “nya” Combine da nya
Combine dnnu inte har alla funktioner som gamla Combine har. Datum for att endast arbeta 1 nya
Combine har flyttats fram. Nir en sammanslagning av gamla och nya Combine gors kommer
bistdndshandldggarnas arbetsbelastning sannolikt minska. Under det gdngna aret har man sett dver
arbetssitt for att underldtta anviandarvinligheten och beslutsprocessen vilket man kommer arbeta
vidare med under ndstkommande ar.

IBIC och Kklarsprik Pa bistandsenheten har man paborjat ett aktivt arbete kring att
arbeta utifran IBIC (Individens behov i centrum). IBIC é&r ett arbetssétt som omfattar alla
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personer oavsett dlder och funktionsnedséttning som behover stod i det dagliga livet
utifrdn  socialtjidnstlagen, SoL eller Lagen om stdd och service for vissa
funktionshindrade, LSS, oavsett insats. IBIC anvinds for att beskriva behov i det dagliga
livet samt ger stod for samtal med anhdriga for att kartlagga deras situation och behov av
stod. Arbetssittet dr systematiskt och ger en gemensam struktur hur information ska
dokumenteras och foljas upp. Anviandningen av arbetssittet gor att information léttare
kan ateranvéndas, att man undviker dubbeldokumentation. Ett annat syfte ar att det ska
Oka rattssdkerheten. Under hosten har alla handldggare gatt en utbildning kring
”Klarsprak™ som innebér att anvianda ett vardat, enkelt och begripligt sprak anpassat efter
mottagarens behov i méten och vid dokumentation. Arbetet med IBIC och anvdndandet
av Klarsprak kommer fortgd under nistkommande ar.

Framtiden

Det finns det ett fortsatt behov av att minska detaljstyrningen av hemtjinstbesluten for att 6ka
brukarens sjalvbestimmande och delaktighet kring utférandet och kvalité av stodet som brukaren
far. I borjan pa nastkommande ar kommer man kartldgga om och hur rambeslut inom
dldreomsorgen kan tillimpas i Habo kommun. Troligtvis kommer bistaindshandldggare lagga mer
fokus pa uppfoljning samt kvalitén pé det stodet som brukaren far samt dgna mer tid &t
kvalificerade utredningar. Mindre fokus kommer léggas pa att bedoma behov. Mgjligheten finns
att man fér storre utbyte mellan bistdndshandlidggare inom éldreomsorg och
funktionshinderomsorg kopplat till uppfoljningar och IBIC nir det géller beslut enligt
Socialtjdnstlagen.

Hur ofta olika typer av beslut behdver foljas upp kommer behova tydliggoras i borjan pa nista ar
for att sidkerstilla en hog rittssdkerhet och en god kvalité for brukaren.

I framtiden &r det ocksa sannolikt att flera beslut kan komma att automatiseras vilket mojliggor
mer utrymme for arbete med uppfdljning och kvalité. Troligtvis kommer flera behov som
brukaren har idag kunna tillgodoses pa annat sétt som inte kréver ett beslut om stod.

Utifran befolkningsprognosen kommer antalet personer dver 85 &r 6ka markant de kommande
aren och drendeméngden kommer troligen dka. Under arets gang har arbetsbelastningen dkat
inom funktionshinderomsorgen. Hur behovet kommer se ut framat &r svart att bedoma, men med
en Okad inflytt till Habo kommun kommer drendeméngden troligtvis 6ka inom
funktionshinderomsorgen. 1 januari 2023 infors lagéndringar kring personlig assistans, vilket
ocksa kan medfora en dkad arbetsbelastning och drendeméngd inom funktionshinderomsorgen.

Under borjan av 2023 kommer 3 bistandshandldggare inom dldreomsorgen att sluta sin
tjdnstgoring. Ytterligare en bistdndshandlidggare inom funktionshinderomsorgen kommer
paborja en annan tjénst internt 1 Habo kommun. Rekrytering &r paborjad, men det finns
en osdkerhet kring rekrytering av nya bistdndshandldggare. Beroende pd hur
rekryteringen  fortloper kan det innebdra en oOkad arbetsbelastning for
bistandshandlaggarna under forsta kvartalet 2023.



Verksamhetsberattelse
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Verksamhetsberattelse 2022

Verksamhetens omfattning
Individ- och familjeomsorgen bestir av en vuxengrupp, en barn- och familjegrupp samt en
Oppenvardsgrupp

I vuxengruppen arbetar 2,0 socialsekreterare med forsorjningsstdd samt ovriga drenden som
ror vuxna exempelvis ansdkan om kontaktperson och sociala bostadskontrakt. 1,0
socialsekreterare arbetar med mottagning och forsorjningsstdd riktat mot nyanldnda. 1,0 tjénst
finns som Integrationscoach. 1,0 socialsekreterare myndighet missbruk och beroende. Till
gruppens uppgifter hor ocksd vald i néra relation och ingar i tjansterna. 0,4 handlaggare
arbetar med budget- och skuldradgivning. 0,6 + 0,5 tjanster arbetar med administration
(reception, ekonomihantering, arkiv, faderskapsutredningar, dddsboanmilningar och
bostadsfragor med mera). I tjinsten som administrator pad 50% &r 20% mottagning av
nyanlidnda. 1,0 tjanst finns for arbetsmarknad- och rehabcoach (ARCH) som finansieras med
medel frdn Samordningsforbundet. Fram till augusti 2022 har 0,5 tjénst arbetat med projekt
funktionssvenska som har finansieras med medel fran Lansstyrelsen. Vi har sokt nya medel
frdin Lansstyrelsen och har beviljats medel till 0.5 tjinst som arbetar som
Integrationshandledare, medlen ar beviljade for ett ar fram till och med augusti 2023.
Vuxengruppens arbete leds av 1,0 tjénst 1:e socialsekreterare som ocksa dr ansvarig for vart
verksamhetssystem Combine.

Under aret har vi dven anstillt en samordnare for arbetsmarknadsfrdgor. Samordnaren ska
arbeta kommunovergripande men tillhor organisatoriskt IFO.

Barn- och familjegruppen bestar av en myndighetsgrupp bestdende av 7,0 socialsekreterare,
en utokning 2023 till 8,0. Man arbetar med mottagning, utredning, uppfoljning av beslutade
insatser, familjerétt samt familjehem. Gruppen leds av 1,0 tjanst 1:e socialsekreterare.

Oppenvardsgruppen bestir av 3,5 tjénster som familjebehandlare, 0,5 tjinst som kurator pé
Familjecentralen, 2,0 tjdnster arbetar som féltsekreterare. Sedan 2022 har vi 1,0 tjinst som
arbetar med Oppenvard vuxna frimst med missbruk/beroende men dven med véld i ndra
relation. Gruppen har en samordnare pé 0.3 tjénst

1,0 tjanst arbetar som chef for individ- och familjeomsorgen.

Arets verksamhet

Verksamheten har under aret inte paverkats i lika hog grad av Covid. Det vi tagit
med oss efter pandemin dr att kunna ha moten digitalt. Vidare kan personal arbeta
hemma nir det ar lampligt.

Sju-timmars arbetsdag togs bort for handldggarna under varen. Manga har upplevt att
detta forsdmrat arbetsmiljon. Det dr mycket svért att rekrytera socialsekreterare idag.
Om det har med arbetstid eller annat att gora ar svart att bedoma. Sarskilt svart ar det
att fa socialsekreterare till myndighet barn och unga.

Det har varit ett flertal nyrekryteringar under aret med anledning av nya tjénster,
personal som slutat och fordldralediga. En del har dven bytt tjanst inom IFO.



Vi har under éret haft en arbetsmarknad- och rehabcoach genom medel frén
Samordningforbundet. Det har varit en mycket framgangsrik satsning, flera
langtidsarbetslosa har kommit ut i sysselséttning och handldggarna som arbetar med
forsorjningsstod har haft insatser for de som de annars inte haft utrymme i sina
tjénster att arbeta med.

Forsorjningsstodet fortsétter att sjunka. Utfallet ar hittills nagot ldgre dn det var
samma tid 2021.

Vi har under aret tagit emot nyanlinda, kommuntalet for 2022 var 18 personer, vi
kommer att ta emot de vi ska fore aret slut.Vi har dven tagit emot 2 ensamkommande
barn.

Kriget i Ukraina har paverkat vart arbete. Vi har tagit emot personer som fatt
uppehallsstand genom massflyktsdirektivet. Kommunens uppgift har varit att ta fram
bostdder. Arbetet har préaglats av stor ovisshet da siffror dndrats under tiden och det
har varit svart att veta hur mycket bostdder vi behovt. Vi har dock klarat detta arbete
bra hittills. Vi har moblerat upp ldgenheter och dven fatt kopa in livsmedel och dylikt
dé det inte fungerat fran Migrationsverkets sida med dagerséttningen initialt.

Missbruksdrenden ligger fortsatt hogt. 46 anmaélningar har inkommit samt 43
ansokningar. 36 utredningar varav 5 har avsett LVM har genomforts. Over 20
personer har haft insats 1 6ppenvard under aret. Fem personer har fatt insats pa HVB.

De sociala bostadskontrakten fortsitter att oka, vi har for ndrvarande 13 sociala
kontrakt.

Anmélningar rérande oro for barn och unga fortsétter att dka, vi ser idag en 6kning
pa drygt 9 %.

8 barn har under dret varit placerade 1 familjehem, ytterligare 2 kommer med all
sannolikhet att placeras fore éret slut.

2 har varit placerade vid HVB.

En stor fraga for hela IFO har varit lokalbehov. Véar 6ppenvard har under mer an ett
ar varit 1 stort behov av kontor och samtalsrum. Det har varit ett arbetsmiljoproblem.
Nu finns en tillféllig 16sning med tilldggslokaler. Planeringen ar att de under varen
ska f4 permanenta lokaler pa Hovslagargatan. For 6vrigt pa kontoret &r det idag flera
som delar kontor, det dr inte optimalt men det fungerar. Vi har brist pd samtalsrum
och saknar fungerande lokal for APT. IFO har vuxit i antal personal och vi ar
trangbodda. Kok och personalrum ér slitet och trangt.

Framtiden

Trots en nedgang i1 forsérjningsstodet finns en oro. Om det blir svirare ekonomiska
tider s& kommer det att pdverka socialtjinsten och frimst for de som redan dr
resurssvaga. Vi har idag manga som har forsérjningsstéd som inte dr inskrivna pa
Arbetsformedlingen (Af) pa grund av att de ar sjukskrivna eller utskrivna fran Af. Af
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sdger att socialtjansten maste arbeta med dessa innan de kan bli inskrivna. Detta dr en
stor grupp och de syns inte i statistiken 6ver arbetsldsa. Det ar ett ansvar som lagts
over pa kommunen men som vi saknar resurser for. Nyanldnda och personer med
kort utbildning &r Overrepresenterade bland langtidsarbetslosa. Vi behdver arbeta
forebyggande for att forhindra att ménniskor kommer i arbetsloshet men ocksa arbeta
med dem som finns i gruppen langtidsarbetslosa. Vi har under nagra ar haft en
arbetsmarknads- och rehabcoach péd IFO, denna tjidnst forsvinner vid arsskiftet vilket
kommer att innebéra att flera individer inte far det stod de behover for att komma ut i
sysselsdttning.

Under 2023 kommer vi ha ett ldgre mottagande av nyanldnda vilket ger oss bittre
forutséttningar att arbeta och stodja dem.

Nya lagar och bestimmelser paverkar vart arbete. Under 2023 kommer ny lag om
placering av barn i skyddade boenden. Lagen dr utformad pa samma sitt som Lag
med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). Detta kommer att krdva mer
arbete av socialtjansten och vi behover dven fa till att vi far upphandlade boenden.
Socialndmnden far dven en tvingande skyldighet att arbeta med valdsutovare vilket
kraver bade kunskap och resurser.

Under 2023 gar vi in 1 Yrkesresan, forst ut dr nya socialsekreterare for barn och unga.

Vi fick under 2021 en utékning pd IFO med 30% administrator (20% ar avsatt for
integration). Det innebér att hela IFO har 90% administrativt stod. Kontoret har véxt
och sd dven arbetsuppgifter. Vi ser ett behov att for 2024 utdka det administrativa
stodet.

Vi har svérigheter att rekrytera socialsekreterare till IFO, framf6r allt till myndighet
barn och unga. De vi rekryterar har ofta ingen eller mycket liten erfarenhet vilket
kraver mycket av arbetsledare men dven av kollegor som far handlagga méanga och
tunga drenden.
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Verksamhetsberattelse
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Aldreomsorg, Funktionshinderomsorg,
Halso- och sjukvard
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Verksamhetsberattelse 2022

Verksamhetens omfattning

Verksamhetens grunduppdrag dr att arbeta tillsammans for att verkstélla beslut och utféra
insatser enligt gillande lagstiftning. Aktuell lagstiftning omfattar Socialtjdnstlagen, Hilso-
och sjukvardslagen och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.
Genomforandet ska préglas av ett frimjande av den enskildes delaktighet och inflytande 6ver
insatsernas utformning. Verksamheten ska erbjuda stod till anhoriga.

Aldreomsorg

Inom dldreomsorgen finns det 73 sdrskilda boendeplatser, av dessa ér 34 inom
demensomsorg, 29 ordinarie sirskilt boende. Det finns 7 korttidsplatser och 3 ldgenheter for
véxelvard.

Bristen pd platser till sarskilt boende har dven gjort att behovet av korttidsplatser fortsatt 6ka
under 2022. Det ar vanligt forekommande att korttidsplatser beldggs av brukare med beslut
om korttids 1 avvaktan pa att beslut om sarskilt boende kan verkstéllas.

Under éaret har tva ytterligare rum pé avdelningen Linden gjorts om till korttidsrum och ett
rum till vixelvérd.

P& Gnistan verkstills ca 30 beslut om dagverksambhet.

Hemtjinstens verksamhet utfor hjélp 1 hemmet till cirka 200 brukare i en omfattning av cirka
3800 timmar per manad. Utdver detta hanterar verksamheten ocksé larm for totalt 225
brukare.

Habo kommuns hemteamet har under aret verkstillt hemteamsperiod for mellan 8-16
brukare/ménad.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen verkstélls bostad med sdrskild service for 6 brukare pé
Solhéjdens gruppbostad och 10 brukares beslut pa Branninge servicebostad. Externt verkstills
ett beslut om gruppbostad enligt LSS och tre beslut om sérskilt boende enligt
Socialtjinstlagen. Det finns tva beslut om gruppbostad enligt LSS som inte verkstills, varav
ett beslut verkstills externt i form av korttidsplats i avvaktan pa att beslut kan verkstéllas.
Habo kommun har 3 drenden om personlig assistans enligt LSS eller SFB som utfors av
kommunen.

Habo boendestdd utfor boendestdd till cirka 45 brukare. Inom daglig verksamhet och daglig
sysselséttning verkstills ca 35 beslut bade inom var kommunala verksamhet samt externa
arbetsgivare. Krakans korttidsboende verkstiller beslut om korttidsplats enligt LSS samt
beslut om fritidstillsyn enligt LSS {6r ca 15 barn och ungdomar.
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P& Malmgatans barnboende verkstélls ett beslut om bostad med sérskild service for barn och
ungdomar.

Inom funktionshinderomsorgens verksamheter verkstills dven beslut om ledsagning,
kontaktperson, avldsarservice i hemmet samt stodfamilj enligt LSS.

Hilso- och sjukvard
Habo kommuns hilso- och sjukvérd har cirka 240 vardtagare inskrivna i hemsjukvarden och
utfor insatser enligt HSL bdde i ordindrt och sdrskilt boende.

Anstillda medarbetare

Vard och omsorg har ca 265 medarbetare anstillda (béde tillsvidare och visstidsanstillda), 5
tjdnster inom administration och bemanning och 10 enhetschefer. Under aret har
avtalssamverkan géllande tjdnsten som anhorigsamordnare som delats med Mullsjéo kommun
sagts upp av Mullsjo. Rekrytering av ny tjdnst dr genomford. Under aret har ocksd en
projektanstéllning av projektledare inom vard och omsorg anstillts. Verksamheten leds av
vard- och omsorgschef.



Arets verksamhet

Aldreomsorg
Sdrskilt boende

Infor 2022 kom beslut fran socialnimnden att 6ppna upp ytterligare en avdelning for

sarskilt boende. Pa grund av brist pa tillgang till lokaler for Mittpunktens dagliga

verksamhet har inte hela avdelningen kunnat 6ppnas under aret. Det har inneburit att

det under hela 2022 varit sméd marginaler i verksamheten kopplat till att verkstélla
beslut om sirskilt boende. Under de forsta manaderna pa 2022 nyttjades tillfdlliga
korttidsplatser i anslutning till avdelningar. Till sommaren kunde 5 sérskilt boende

platser Sppnas som en utdkning av avdelningen Angen. Fortsatt kvarstir behovet att

Oppna de kvarvarande 5 platser, vilket planeringen dr att kunna gora under forsta
kvartalet 2023.
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Bristen pd platser till sarskilt boende har dven gjort att behovet av korttidsplatser fortsatt 6ka

under 2022. Det ar vanligt forekommande att korttidsplatser beldggs av brukare med beslut

om korttids i1 avvaktan pa att beslut om sarskilt boende kan verkstéllas.

Under aret har tva ytterligare rum pé avdelningen Linden gjorts om till korttidsrum och ett

rum till vaxelvard.

Behovet av att 6ppna ytterligare platser har paverkat verksamheten i hog
utstrackning. En utmaning under aret har varit kopplat till att 6vervigande del av
brukare med beslut om sérskilt boende har behov av att i detta verkstillt inom
avdelningar med inriktning mot demensomsorg. Under aret har externa kop av

korttidsplatser inom dldreomsorg kopts av annan kommun. Det har dven forekommit

dubbelbelidggning av korttidsplatser.

Hemtjdnst

Da det nya planeringssystemet Combine Plan togs i1 bruk fran december 2021 har
resterande del av dret 1 hog grad priglats av att hantera det nya planeringssystemet.
Det har inneburit en stor anstrdngning for verksamheten och innebar fortfarande
merarbete att planera i det nya systemet. Detta hérleds till att Combine Plan har
grundldggande problem med stabiliteten i plattformen. En konsekvens har varit att
verksamheten fatt bemanna upp i hogre utstrackning for att kunna planera pa ett
sakert satt. Manuella rutiner for att dubbelkolla systemet tillimpas. En manuell
hantering av schemadverlésing sker ocksa, da integration mellan Time Care och
Combine plan fortfarande inte kommit pé plats. Férvaltningen utreder via
kommunjurist 1 Jonkdping vilka krav som &r mojliga att stilla bade gillande
merarbete som verksamheten drabbats av, men ocksd hur den fortsatta hanteringen
ska se ut.

Nyckelfri hemtjénst tilldampas nu 1 Habo kommun. Sedan projektinférandet blivit
fardigt har det inneburit att tidsregistreringen har 6kat och den rapporterade



brukartiden har hojts. Mélet for 2022 dr 55%. Vilket verksamheten uppnétt under
samtliga manader med undantag for juli da brukartiden var 54%. I september manad
var den rapporterade brukartiden 61% vilket dr den hogsta siffran pd manga ar.
Snittet for aret &r till november manad en brukartid pa 57%.

Infér sommaren togs ett beslut att tillfalligt kopa samtliga stddinsatser som utfors av
den externa hemtjanstutforaren K2c¢. Bakgrund till beslutet var att det gjordes som en
atgird 1 forhallande till en sarbar bemanningssituation infor sommaren. Beslutet
géllde under sommarmanaderna juni, juli och augusti. Da det genomfordes med kort
varsel sd innebar dven hanteringen en 6kad administration for verksamheten. I
efterhand var resultatet att brukartiden gick ner under aktuella ménader. Samtidigt
gick dven hemtjénstens overtidstimmar ner under sommaren.

I maj ménad togs dven beslut om att genomf6ra en dversyn av hemtjdnsten med syfte
att skapa en stabil hemtjdnstverksamhet som levererar hog kvalité i vird och omsorg
till dess brukare samtidigt som vi ir attraktiva som arbetsgivare. Oversynen
innefattar genomlysning géllande bemanning, organisatoriska strukturer, roller och
arbetssatt.

Omréden som Oversynen inbegriper:
Planering, digitala lds, larmorganisation

31

Se dver omradena, ansvarsfordelning/roller samt tillskapande av en struktur kring arbetssétten

som &r hallbar utifrdn arbetsmiljo for berdrda medarbetare samt fyller en organisatorisk

funktion for hela hemtjénsten och dess medarbetare.

Hela 6versynen ska ske i tillsammans med hemtjinstens medarbetare inom alla nivaer.

Utgangspunkten i dversynen ir grunduppdraget inom hemtjéinsten. Oversynen ska ske i andan

av kommunens virdegrund med ledorden engagemang, nirhet och ansvar.

Verksamheten ska uppfylla hog kvalitet gédllande virden utifrin ett brukarperspektiv dér

kontinuiteten &r ett centralt fokusomréde.

Inom &versynen ingér att involvera brukare for att ges mojlighet till inflytande 6ver
insatsernas genom att se over alternativ for uppfoljning pa verksamhetsniva utifran ett
brukarperspektiv. Mojliggor ett underlag till systematiskt forbittringsarbete inom
hemtjénsten.

Funktionshinderomsorg

Under aret har ett 6kat behov bland barn och ungdomar av korttidsvistelse enligt LSS
gjort att Krékan verkstéller fler beslut vilket stéller andra krav pa verksamheten 1
form av planering och bemanning. En sedan tidigare planerad utbyggnad av Krdkan
beslutades att inte genomforas. Planeringen &r istillet att bygga ytterligare ett
korttidsboende for barn och unga under 2025/2026. Till dess kommer Krakan fortsatt
hyra en separat lagenhet 1 Habo och verkstéller dér korttidstillsyn och korttidsvistelse
till brukare med sérskilt behov av avskildhet.
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Under éret har en ny verkstillighetsform inom kommunen upprittats i form av
bostad med sérskild service for barn eller ungdom enligt LSS.

Antal beslut om bostad med sirskild service i form av servicebostad har 6kat under
aret och nu verkstills totalt 10 beslut pd Branninge servicebostad. Vilket dr en
O0kning med 4 nya beslut jamfort med 2021.

Fortsatt arbete med projektet for planering och genomforande av den nya
gruppbostaden enligt LSS pa Ringvégen har skett under aret dér enhetschef fran
funktionshinderomsorg, medarbetare och representant frdn Tekniska forvaltningen
arbetat tillsammans. Under varen fick arbetet tillfélligt pausas dd en planering for att
nyttja Ringvégen for verksamhet kopplat till flyktingsituationen kring Ukraina
tillkom. Beslutet upphédvdes sedan och planering for Ringvigens gruppbostad
fortsatte. Tidsplan for uppstart av verksamhet fick dédrav flyttas fram och planen ar
nu att verksamheten startar fran april 2023.

Under aret har antal beslut om personlig assistans som verkstills i kommunal regi
minskat och 1 december verkstills tvd beslut.

Inom daglig verksamhet har besluten som verkstills i egen regi dkat. Det har stéllt
hogre krav pé att anpassa innehdllet i verksamheten utifrén individers specifika
behov.

Hdilso- och sjukvard

Under 2022 har bemanningsldget inom hélso- och sjukvéarden varit fortsatt stabil.
Béde avseende sjukskdterske- och rehabenheten. Under borjan av ret gjordes
anstédllningar genom ldngre vikariat vilket minskade behovet av tillfdllig personal
over sommarménaderna. Bemanningsforetag for sjukskoterskebemanning anlitades i
mindre utstrackning under sommaren. Under éret har 4ven en roll som samordnande
sjukskoterska mot ordinért boende inforts. Inom rehab har en underskéterska med
inriktning mot rehabilitering anstillts. Overanstéllningar har gjorts genom statliga
medel kopplat till Néra vérd.

Att driva omstéllning till Ndra vérd dr ett pdgdende arbete pd olika nivder, nationellt,
lansgemensamt och lokalt 1 Habo kommun. I mars antogs det lansgemensamma
strategidokumentet “’Tillsammans moter vi framtidens vard” av ldnets 13 kommuner.
Lokalt har arbetet fortsatt med att bryta ner de olika strategierna satt i relation till de
pagaende aktiviteterna som sker 1 verksamheten.

Under aret har arbete bland annat pagétt kring 6versyn av inskrivningsprocessen
gillande hemsjukvard och samverkan i arbete med hemteamsperiod. Vidare sker ett
pagaende arbete med att sdkerstdlla gemensamma processer och rutiner i
ledningssystemet. Vilket bidrar till en kvalitetssdkring av arbetsstt.



33

Kvalitetsprojekt inom vard och omsorg — senior alert

I en prioritering av statliga medel riktade mot dldreomsorg har beslut om att genomfora ett ars
projekt géllande forebyggande vardarbete — senior alert. Projektet innebér att arbeta
forebyggande med riskbeddmning, utredningar, analys och uppfoljning i Senior Alert vilket
kommer att leda till 6kad kvalitet for brukaren. Bakgrund till projektet &r att omradet med
kvalitetsregister ar identifierat som kritiskt. Det dr en del i forflyttningen mot Néra vard. Det
finns ett behov av utokat samarbete mellan professioner och team inom véard och omsorg.
Syftet med projektet dr att hitta hdllbara arbetssétt for att tillsammans i teamet kunna arbeta
forebyggande med hjdlp av kvalitetsregister for brukarens bésta. Arbetet leds av en
projektledare och en prioritering dr gjord som innebér att arbetet inledningsvis genomfors
inom sérskilt boende.

Personalforsorjning

Ett av de mest centrala omradena for att fortsatt kunna bedriva verksamhet med god kvalitet
ar att sdkra upp personalforsorjning. Att vara en attraktiv arbetsgivare som béde kan behélla
kompetenta medarbetare men ocksa rekrytera nya.

Inom Kommunals avtalsomrade inom Socialforvaltningen pagér sedan 2018/2019 det
partsgemensamma utvecklingsarbetet heltidsresan. Det 6vergripande malet &r att heltidsarbete
ska bli norm inom vélfardens kvinnodominerade verksamheter. Som en del i det lokala arbetet
har en referensgrupp verkat, bestdende av medarbetare, chefer och representant fran
Kommunal. Referensgruppen har berett fragestillningar inom olika omrdden som berorts av
Heltid som norm.

Under 2022 har referensgruppens omraden och fragestéllningar blivit vdl omfattande. Det
handlar inte ldngre bara om heltidsresan. For att ta omhand synpunkter och forslag véljer
arbetsgivaren tillsammans med kommunal och vriga berdrda fackliga organisationerna att till
arsskiftet 2022/2023 dela upp referensgruppen i en styrgrupp och flera arbetsgrupper, med det
overgripande namnet Hallbar bemanning. I arbetet kommer tva arbetsgrupper startat;
Attraktiv arbetsgivare och Hélsofrdmjande arbete. Under december 2022 holls en
forvaltningsovergripande arbetsdag kopplat till Attraktiv arbetsgivare, dir representanter fran
samtliga verksamheter deltog. Intresseanmélan att inga i det fortsatta arbetet med
arbetsgrupperna inom Hallbar bemanning.

Inom ramen for heltidsresan finns en férhandlad bemanningshandbok, vilken reviderades 1
juni 2022. Ett fortydligande gjordes genom att utga fran 9 partsgemensamma riktlinjer for
héllbar arbetstidsforldggning. Fordndring av schemaperiodernas lingd genomférdes och
beslut om att dterga till lokal schemaplanering (istéllet for central schemalidggning). I januari
2022 sammanstilldes rapport for utvardering av forkortning av nattpassens lingd, vilket ledde
till att nattpassens forldngdes till 10 timmar inklusive en halvtimmes rast. I forhandlingen av
detta var Kommunal oense med arbetsgivaren och yrkade pa 10,5 timmar inklusive rast
alternativt 10 timmars pass utan rast.
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Under 2022 har den statliga satsningen kring dldreomsorgslyftet har fortsatt och till
hdstterminen antogs ytterligare. Till hostterminen antogs ytterligare 5 medarbetare till
satsningen och totalt har 14 medarbetare omfattats. Det statliga bidraget har tickt
personalkostnader och utdver det har en prioritering gjorts inom kommunen kopplat till TLO-
omstdllningsfonden genom att nyttja medel for att bekosta utbildningsplatser pa
vuxenutbildningen. Under hdsten har en medarbetare blivit fardig underskoterska och till
arsskiftet kommer ytterligare 3 medarbetare att vara klara. Aldreomsorgslyftet innebir att
medarbetare inom dldreomsorgen studerar till underskoterska pd 50% och fortsatt arbetar 1
verksamheten 50% med bibehallen 16n.

Semesterrekryteringen 2022 var en utmaning for verksamheten trots ett for aret uppdaterat
arshjul med planering och aktiviteter for att béttre mdta behoven. Forutom bonusutbetalning
till semestervikarier togs dven underlag for extra erséttningar till ordinarie medarbetare fram.
Detta bdde avseende mojlighet att ta extra arbetspass men ocksa erséttning for att flytta eller
ta bort planerad och beviljad semester. Utvérdering till verksamhetens semestervikarier visar
att man 6ver lag varit njd med sitt sommararbete i Habo kommun inom samtliga omraden.
Dock var upplevelsen fran verksamheten att den erbjudna introduktionen och planeringen
kring detta inte var optimal, vilket i sin tur forsvarade mdjligheten att komma in i arbetet pa
ett bra sitt. Infor 2023 har dédrav en arbetsgrupp tillsatts som tillsammans ska ta fram ett
koncept till kommande ars semesterrekrytering.

Ledningsstruktur AO/FO/HS

Under aret har en omorganisering géllande fordelning av verksamhet inom enhetschefernas
tjénster gjorts. En av chefstjdnsterna har under hosten organiserats med hemteam,
korttids/vixelvard och dagverksamhet. [ samband med detta rekryterades ny chef till
hemtjadnsten. Utdver detta har en av enhetscheferna tjanstledighet for studier dar rekrytering
av ytterligare ny chef till hemtjinsten ar klar. En utokning av chefstjanst har ocksé beslutats
mot bakgrund av att enhetscheferna inte ska ha fler 4n 30 medarbetare/tjanst. Denna
rekrytering dr pagaende och tillsdttning vintas under januari 2023.

Under aret har enhetschefer inom AO/FO/HS genomgétt en tvadagars utbildning i
projektledning.

Vard- och omsorgs college (VO-college)

Samverkan mellan arbetsgivare, utbildare och fackliga representanter har fortsatt under 2022.
Bland annat har fokus varit att utbilda handledare 1 verksamheten for att hgja kvalitet kring
mottagande av studenter som genomfor APL (arbetsplatsforlagd ldrande) 1 verksamheten.
Arbetet sker 1 ndra samverkan med utbildarna. En revidering av APL-avtalet mellan utbildare
och arbetsgivare dr under arbete. Under 2023 initieras dven en dialog fran lokal styrgrupp
(Jonkoping, Habo och Mullsjo) med utbildare med barn- och fritidsprogrammet kopplat till
intresse och mojlighet att certifieras inom VO-college.



Social dokumentation- metoden IBIC (Individens behov i centrum)-
verksamhetssystemet Combine

En anvisning for ansvarsfordelning géllande Socialforvaltningens
verksamhetssystem beslutades om 1 januari 2022.

Under éaret har 3 processledare inom IBIC utbildats. Ett arbete med IBIC inom hela
aldre- och funktionshinderomsorgen pagar och leds av bistindsenhetens enhetschef.
En enhetschef pé utforarsidan dr processledare inom IBIC och har utbildat
ledningsgruppens enhetschefer i metoden.

Verksamheten behdver fortsatta sékerstélla den dvergripande strukturen och rutiner
for arbetet med social dokumentation, kunskapen kring metoden IBIC samt den
praktiska kunskapen kring systemet Combine. En viktig del i detta arbete &r att ge
baspersonal forutséttningar i form av utbildning, kompetensutveckling och stdd i
form av anvisningar kopplat till verksamhetssystemet. Traffar for utsedda
superanvindare har planerats och genomforts till viss del, men inte 1 den utstrickning
som varit tdnkt. Detta arbete méaste fortgd under 2023. En 6versyn av behdrigheter
inom verksamheten behdver ocksa goras, for att underlitta utférandet av insatser dir
det finns insatser enligt bdde SoL/LSS och HSL.

Styrmodell

Under 2022 har verksamheten fortsatt arbetet med styrmodellen och uppfdljningen
utifrdn kvalitetsfaktorer kopplat till respektive grunduppdrag. I februari holls en
arbetsdag gillande verksamhetsmal. Av olika skil har inte samtliga enheter tagit
fram egna verksamhetsutvecklingsmal under aret. Arbetet har f6ljts upp per tertial
genom en uppfoljningsrapport och vid helérsuppfoljning holls dialogméte med
overordnad chef. Dar lyfts analys och slutsatser av kvalitén 1 respektive chefs
verksamhetsomrade. Fokus ska dven vara pa avvikelser inom kvalitetsfaktorerna
samt graden av méluppfyllelse. Arbetet fortsitter under 2023 da samtliga enheter
dven ska ta fram verksamhetsutvecklingsmal.

Beslutsstod - Hypergene

Nytt for 2022 var att forutom uppfoljning av nyckeltal kopplat till ekonomi och
personal sa har dven Socialforvaltningen overgétt till att f6lja upp styrmodellsarbetet
1 Hypergene. Det ar ett framsteg att ha helheten kring verksamhetsuppf6ljning 1
samma system. Nista steg ar att dven folja det systematiska kvalitetsarbetet kopplat
till SOSFSen 2011:19 gillande ledningssystem 1 Hypergene.

Coronapandemi

Aven under 2022 har verksamheten paverkats av coronapandemin. Frimst under
arets forsta ménad da det pagick utbrott i verksamheten vilket innebar merarbete och
merkostnader inom samtliga verksamheter. Under éret har dven andra tillfdlliga
okningar av smittspridning gjort att verksamheter i olika hog utstrickning drabbats
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av forhojd sjukfranvaro, vilket 1 sin tur leder till bemanningssvarigheter och forh6jd
andel Overtidsersattning till ordinarie personal.

Framtiden

Aven fortsatt 4r en vilfungerande forvaltningsévergripande samverkan kring lokaler
kritiskt for att kunna bedriva en god vard och omsorg. Behoven inom
verksamheterna véxer och det dr avgorande att pa ett bra sétt kunna verkstilla
besluten i andamélsenliga lokaler. Kopplat till 6kade behov kréivs ocksé fler
medarbetare, vilket i sin tur stéller krav pa kontorslokaler och en god planering kring
detta.

En fortsatt risk dr ocksd att 6kade behov inom véra olika verksamheter dir det finns
specifika behov att tillgodose som kan vara svart inom véra befintliga verksamheter.
I budgetarbete ar uppskattade framtida behov beskrivna men det finns en risk att
behov avviker. Exempelvis om det tillkommer brukare med behov av bostad med
sarskild service i form av servicebostad, utokade behov inom daglig verksamhet,
korttidsplatser inom funktionshinderomsorgen.

Det mest prioriterade behovet ar att 6ppna hela avdelningen Glidntan, men det finns
en risk till fordrojning kopplat till nya lokaler for Mittpunkten. Detta far negativa
foljdeffekter inom hela sérskilt boende.

Under 2023 planeras stambyte pa delar av sirskilt boende. Beroende pa omfattningen
av arbetet kan det bli aktuellt att behdva evakuera boende fran avdelningar. Det kan
innebéra en risk for 6kade kostnader kopplat till 6kat behov av personal under
arbetet.

Risker och mojligheter finns kopplat till kade behov bade inom hela vérd- och
omsorg. Detta kopplat till demografisk utveckling i kommunen i relation till
utmaning med kompetensforsorjning. Verksamheten behdver bade fortsitta arbetet
med att optimera nyttjandet av den kompetens som, ex 1 arbetet med fast
omsorgskontakt i hemtjdnsten. Samt se dver mojligheter att differentiera
arbetsuppgifter. Pa sikt r det troligt att vi behover hitta andra roller {or att 1 hogre
utstrackning kunna anvinda utbildade underskoterskor till de arbetsuppgifter som de
har en 6kad kompetens for. Se dver mgjlighet att organisera oss annorlunda géllande
serviceinsatser som utfors.

Utmaningen med kompetensforsorjning dr en risk — sérskilt inom vissa
verksamhetsomraden, exempelvis hemtjénst och barnboendeverksmahet.

Specifikt under sommarens semesterperioder dr verksamheten sérskilt skor och det ér
en stor utmaning dé verksamheten har férre ordinarie medarbetare i tjénst. Det sker
ett pagdende arbete med att planera grundverksamheten, att ha tillrickligt manga
ordinarie medarbetare i tjdnst under hela sommaren. Likval att redan nu ha paborjat
semesterrekrytering samt planering for en god introduktion. Trots detta finns risk for
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att perioden innebér extra belastning for ordinarie medarbetare. Risk for 6kade
overtidserséttningar dd verksamheten dven till kommande sommar har behov av att
erbjuda extra erséttningar till ordinarier medarbetare som tar extra pass.

En mojlighet for verksamheten dr att hitta olika sitt att ta vara pd medarbetares
befintliga kompetens men ocksa att erbjuda viagar for kompetensutveckling. Under
2023 kommer tva medarbetare att pdborja specialistunderskdterskeutbildning inom
palliativ vard. Att ta fram en struktur for hur rollen specialistunderskoterska kan se ut
som en del av olika enheters kompetensbehov ér ett arbete for 2023.

Inom funktionshinderomsorgen finns ett linsgemensamt titeldokument. Dér finns
rollen stodpedagog beskriven och att arbeta fram en struktur for arbetet med
stodpedagoger inom funktionshinderomsorgen &r prioriterat. Likasa att se over
mdjligheter att i nagon form erbjuda metodstdd inom vard och omsorg.

Omstdllningen till Néra vard innebér att mer avancerad sjukvard kommer bedrivas
inom kommunens primérvard och i relation till utmaning med kompetensforsorjning
stdller detta krav pa oss att stdlla om béde i arbetssitt, organisering och digitalisering.
Mojligheten finns genom att vara aktiv i1 det lokala arbetet med hur det
verksamhetsndra fordndringsarbetet ska ske.

Ett omrade som kan innebéra en risk dr konsekvensen av fordndringar i lagstiftning
kopplat till personlig assistans. Inom daglig verksamhet och daglig sysselséttning &r
aterinrittandet av arbetskonsulent en mdjlighet kopplat till integration pa
arbetsmarknaden. Samverkan inom kommun men dven gentemot andra aktuella
aktorer dr ett centralt arbete dir det Gvergripande malet &r att placeringar ska leda till
arbete.

Beroende pa hur den fortsatta utvecklingen av pandemin ser ut finns risk for fortsatt
hog sjukfrdnvaro och 6kad arbetsbelastning for sdvil verksamhetens medarbetare
som chefer kopplat till arbetssitt och smittsparning i verksamheterna.

I Socialforvaltningen finns ett storre antal bilar. Ett langsiktigt arbete behdver goras
och det finns risker kopplat till kommande upphandlingar av bilar och nytt EU-
direktiv som innebér att kommunen behdver utdka andelen rena bilar. Behoven
kopplat till bilarnas kapacitet innebir att det dr hogre kostnader for rena elbilar. 1
sammanhanget involveras fler forvaltningar da &ven en planering for infrastruktur for
laddstolpar ar en forutséttning for att kunna utoka antal elbilar 1 verksamheten.

Verksamhetens kommande behov av upphandling géllande larm i olika former é&r ett
omrdde som kréver ett helhetsgrepp i forvaltningen. Arbetet behover ledas av
utsedda nyckelperson/er som driver arbetet i ndra samverkan med upphandling,
verksamheter och dven har formaga att bevaka omradet med vilfardsteknik och
digitalisering.



Statliga satsningar som riktas till olika omraden kan vara en mgjlighet for att hitta
sitt att kunna gora specifika satsningar som bidrar till en 6kad kvalité. Utifrdn véra
befintliga strukturer finns det ocksé en risk att detta innebér ett merarbete for
verksamheten dir grundverksamheten méste prioriteras. Risken kan da vara att de
tankta satsningarna uteblir eller inte kan omséttas pa ett onskvért sitt. Forvaltningen
behover se dver arbetsséttet med vara statliga bidrag. Vilket inbegriper tydliga
uppdrag och utékning av personella resurser.

Vérd och omsorg ar ett verksamhetsfilt med manga medarbetare. Att sékerstélla gott
administrativt stod kopplat till hantering av olika uppgifter i verksamheten men
ocksa HR-stdd ar ett angelédget omrade. Det forbyggande arbetet kring sjukfrdnvaro i
vara verksamheter &r ett prioriterat omrade for framtiden. I arbetet med héllbar
bemanning ingér hilsofrimjande arbete. Detta kan vara en mdjlighet bade kopplat till
overgripande strukturer men ocksd ndgot som behdver hanteras 1 det nira arbetet pa
respektive arbetsplats med aktuella forutsdttningar som rader.

Chefers organisatoriska arbetsmiljo ar ett viktigt omrade att bevaka och fortsatt
arbeta fOr att skapa goda fOrutsittningar kring. Det ger i sin tur mojlighet for chefer
och medarbetare att tillsammans kunna bedriva en fortsatt god vérd och omsorg 1
Habo kommun.

Sandra Viktorin
Vard- och omsorgschef
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Arende 6 39

Dokumenttyp
Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida

2022-12-12 SN17/91 1

Mottagare
Socialnimnden

Forordnande och delegering till ledamoter i
socialndmnden

Forslag till beslut

Socialndmnden forordnar andre vice ordforande Fredrik Warnbring ritt att
fatta beslut enligt 6 § andra stycket LVU, 11 § tredje stycket LVU, 27 §
andra stycket LVU och 43 § 2 punkten LVU samt 13 § andra stycket LVM
om ndmndens beslut inte kan avvaktas.

Socialndmnden forordnar beslutanderitten till socialndmndens andre vice
ordforande Fredrik Wérnbring 1 drenden om tillfalligt utresefdrbud enligt
31d § LVU och delegerar beslutanderitten om upphorande av tillfalligt
utreseforbud enligt 31 g § LVU som &r sa bradskande att arbetsutskottets
beslut inte kan avvaktas.

Beskrivning av arendet

Det ar skillnad mellan delegering av beslutanderitt enligt kommunallagen,
det vill séga att besluta pa ndmndens vdgnar och férordnande med stdd av
bestimmelserna i LVU och LVM. Det framgar av lagtexten i vilka fall
kompletterande beslutanderitt kan anvéindas.

Socialndmndens ordforande har direkt 1 lagstiftningen givits en
kompletterande beslutanderétt for att tillgodose behovet av att snabbt
kunna fatta beslut inom socialtjansten. Socialndmnden kan dven ge andra
ledamoter eller tjanstemén den ritten genom forordnande. Syftet med
bestimmelserna om kompletterande beslutanderitt &r att det alltid ska
finnas nagon som &r behdrig att fatta beslut i braddskande drenden.

JO har i ett drende (JO 2413-2008) anfort att med ordforande avses den
person som dr ordforande 1 den ndimnd som ansvarar for socialtjdnsten 1
kommunen och behover inte ett separat kompletterande forordnande.

Ordforandes ritt att fatta beslut giller 1 samtliga uppréknade fall nedan

Postadress
Habo kommun
Box 212

566 24 Habo

Bestksadress

Telefon E-post

Jonkdpingsviagen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Telefon (véxel) Webb
036-442 80 00 www.habokommun.se
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Dokumenttyp

Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida
2022-12-12 SN17/91 2

forutom att begéra bitrdde av Polismyndighet eller Kriminalvard for att
genomfora beslut om vard eller omhidndertagande 43 § 2 punkten LVU.

Néamnden maste namnge vem som ska ha kompletterande beslutanderétt
genom forordnande. Det racker séledes inte att endast ange en viss
befattning for att vara behdrig att fatta beslut.

Socialndmnden har tidigare fattat beslut om att férordna forste vice
ordforande Nicklas Gustavsson ritt att fatta beslut enligt 6 § andra stycket
LVU, 11 § tredje stycket LVU, 27 § andra stycket LVU och 43 § 2
punkten LVU samt 13 § andra stycket LVM om ndmndens beslut inte kan
avvaktas.

Socialndmnden har dven tidigare fattat beslut om att férordna
socialndmndens ordforande Hans Jarstig ritt att fatta beslut enligt 43 §
andra punkten LVU om ndmndens beslut inte kan avvaktas.

Forvaltningen foreslar att andre vice ordforande Fredrik Wérnbring
forordnas med kompletterande beslutanderitt enligt beslutsforslaget ovan.

Den kompletterande beslutanderétten géller foljande drenden:

- Beslut om omedelbart omhédndertagande (LVU)

- Beslut om hur varden ska forordnas och var den unge ska vistas
(LVU)

- Beslut om att den unge far vistas i sitt eget hem under vardtiden
(LVU)

- Beslut om tillfélligt flyttningsférbud (LVU)

- Beslut om begdran om bitrdde av Polismyndighet eller
Kriminalvard for att genomfora beslut om vérd eller
omhindertagande (LVU)

- Beslut om omedelbart omhédndertagande (LVM)

Socialndmnden

Sara Svenningsson
Utredare

Beslutet skickas till
Utredare



Arende 7 a1

Dokumenttyp
Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida

2023-01-04 SN17/91 1

Mottagare
Socialnimnden

Delegation att kdpa insatsen boendestdd

Forslag till beslut

Socialndmnden ger delegation till vard- och omsorgschef att fatta beslut
om att kdpa insatsen boendestdd hos annan utforare i samband med
utbildning vid gymnasieskola.

Beskrivning av arendet
Da beslut om att kopa insatsen boendestdd hos annan utforare i samband

med utbildning vid gymnasieskola inte dr delegerat, foreslar forvaltningen
att socialndmnden beslutar att ge delegation till vard- och omsorgschef.

Socialndmnden

Sara Svenningsson
Utredare

Beslutet skickas till

Utredare
Postadress Bestksadress Telefon E-post
Habo kommun Jonkopingsvigen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se
Box 212 Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Arende 8 42

Dokumenttyp
Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida

2023-01-04 SN15/59 1

Mottagare
Socialnimnden

Reglemente for socialnamnden

Forslag till beslut

Forslag pa dndringar 1 socialndmndens reglemente antas och dverldmnas
till kommunfullmiktige for faststdllande.

Beskrivning av arendet
Socialnimndens reglemente revideras enligt foljande:
- Med anledning av kommunfullméktiges beslut gillande

insynsplatser i socialndmnden, ldggs en paragraf till som reglerar
vad som giller for insynsplatser.

- Tilldagg med anledning av ny lag om tobaksfria nikotinprodukter
som borjade gélla 2022. Socialndmnden ansvarar for tillsyn av
detaljhandel av tobaksfria nikotinprodukter.

Socialndmnden

Sara Svenningsson
Utredare

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Postadress Bestksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkopingsvigen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212 Telefon (véxel) Webb
566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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REGLEMENTE

for Socialnamnden i Habo kommun

Beslutat av kommunfullméaktige den.................... .
Galler fran och med ....c.c.u....
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Socialndmndens verksamhetsomrade

Allmdnt om socialndamndens uppgifter

1§

Socialndimnden fullgdr kommunens ansvar och uppgifter inom socialtjanst,
funktionshinderomsorg och kommunal hilso- och sjukvird enligt vad som foreskrivs i
social- tjanstlagen (SoL), lag om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS),
hilso- och sjukvardslagen (HSL) och vad som i 6vrig lag sdgs om socialnimnd.

Socialndmnden ska ocksd ansvara for:

¢ kommunens flyktingmottagning

e yttrande angiende virdeautomatspel

e beslut och tillsyn av serveringstillstind

e beslut och tillsyn av detaljhandel med 6l

* beslut och tillsyn av detaljhandel samt partithandel med tobak och liknande
produkter

 tllsyn av tobaksfria nikotinprodukter

* tillsyn av detaljhandel med receptfria likemedel

* budget- och skuldradgivning

¢ dodsboanmilningar

e foreningsbidrag inom namndens verksamhetsomrade

¢ kommunala radet f6r pensiondrer och personer med funktionsvariation

Ekonomi och planering

2§

Socialndmnden ansvarar for att verksamheterna enligt 1§ bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullmiktige har bestimt, de foéreskrifter som finns i lag eller
torordning samt bestimmelserna i detta reglemente.

Nimnden ska arligen framldgga en plan for sin verksamhet samt utarbeta forslag till
arsbudget enligt kommunfullmiktiges och kommunstyrelsens direktiv.

Nimnden ska handha den ekonomiska foérvaltningen inom sitt forvaltningsomrade
inom ramen f6r av kommunfullmaiktige beviljade medel.

Nimnden 4r skyldig, att minst tva ganger per ar till kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige avge delarsrapport om nimndens ekonomiska stillning och
férvintade utveckling,

Nimnden ska ocksa se till att verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt effektivt, rittssikert
och tillfredsstillande sitt i enlighet med kommunfullmaktiges beslut om Gvergripande
intern kontroll.

Delegering fran kommunfullmaktige

3§

Socialndimnden ska besluta i f6ljande typer av drenden inom nimndens férvaltnings-
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omrade:
e forindringar inom den egna forvaltningsorganisationen

e vid behov inritta, indraga eller konvertera tjdnster. Innan nimnden fattar beslut
ska samrad ske med personalchef

e aterbesittningsprovning for personal. Samrad ska ske med personalchefen infor
tillsittande av administrativ personal och chefstjanster

¢ omfordela medel inom driftsbudgeten och inom investeringsbudgeten som
anslagits till nimndens verksamhet

e far uppdra dt tjinsteman hos nimnden att pa nimndens vignar besvara
samradsremisser i detaljplanedrenden dir enkelt planférfarande tillimpas.

Information och rapportering om den egna verksamheten

49

Socialnimnden ska kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet och om fullmiktige sa begir
rapportera till fullmaktige om nimndens verksamhet.

Information och samrad

5§

Namnderna ska samriada nar deras verksamhet och arenden beror socialnamndens
verksamhet. Samrad bor dven ske med féreningar och organisationer nir dessa dr
sarskilt berorda. Namnden beslutar om formerna for samradet.

Processbehorighet

6§

Socialndmnden far sjilv eller genom ombud féra kommunens talan i mal och drenden
inom sitt forvaltningsomrade.

Vid behov konsulteras juridiskt rittssakkunnig.

Nimnden far ocksa triffa bindande 6verenskommelser, hogst 3 ar, i den man
6verenskommelsen inte innebdr utvidgning eller avsevird forindring av nimndens
verksambhet i forhallande till faststillda mal och riktlinjer.

Personalpolitik

7§

Socialndimnden fullg6r kommunens arbetsgivaransvar inom sitt forvaltningsomrade
enligt gillande lagar, férordningar och avtal.

Nimnden idr anstallningsmyndighet f6r personal inom sitt férvaltningsomrade, dock
inte for forvaltningschefen.
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Ovrig férvaltning

8§

Socialndimnden dr personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av
personuppgifter som sker 1 nimndens verksamhet.

Nimnden ansvarar f6r nimndens arkiv enligt vad som foreskrivs 1 arkivlagen och 1
Arkivreglemente f6r Habo kommun

Socialndamndens administrativa organisation

9§

Socialndimnden ska se till att verksamheten har en tillfredsstillande organisation.
Medborgarforslag

10 §

Medborgarforslag, dar fullmiktige overlatit till nimnden att fatta beslut, ska om
mojligt beredas sa att nimnden kan fatta beslut inom ett ar fran det att forslaget
vicktes 1 fullmiktige.

Nimnden ska fortldpande informera fullmiktige om de beslut som fattats med
anledning av ett medborgarforslag.

Nimnden ska tva ganger per ar redovisa de medborgarférslag som inte avgjorts inom
ett ar fran det att forslagen vicktes i fullmiktige. Fullmaktige ska informeras om
anledningen till att drendena inte har avgjorts och nar beslut kan férvintas fattas.
Redovisningen ska goras pa fullmiktiges ordinarie sammantriden i april och oktober.

Nir ett medborgarforslag beretts firdigt och beslut ska fattas, bor forslagsstillaren
underrittas.

Nimnden far besluta att den eller de som vickt ett drende genom medborgarforslag
ska bjudas in i syfte att presentera sitt forslag.

Arbetsformer
Tidpunkt for ssmmantraden
1ng

Socialndimnden sammantrider pa dag och tid som nimnden bestimmer.

Sammantrade ska hallas ocksa om minst en tredjedel av nimndens ledamoter begir
det eller om ordféranden anser att det beh6vs. En begiran om extra sammantriade ska
goras skriftligen hos ordféranden och innehalla uppgift om det eller de drenden som
onskas bli behandlade pa det extra sammantridet.
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Ordféranden ska, om méjligt, samrada med vice ordférandena om tiden for extra
sammantride.

Om det foreligger sirskilda skal far ordféranden stilla in ett ssammantride eller dndra
dagen eller tiden for sammantridet. Om mojligt ska samrad ske med vice
ordforandena.

Om ordféranden beslutar att ett sammantride ska stillas in eller att dagen eller tiden
for ett sammantride ska dndras, ska ordféranden se till att varje ledamot och ersittare
snarast underrittas om beslutet.

Kallelse
12 §

Ordforanden ansvarar for att kallelse utfirdas till ssmmantradena. Nir varken
ordforanden eller en vice ordforande kan kalla till ssmmantriade ska den som varit
ledamot i nimnden lingst tid gora detta (alderspresidenten). Om flera ledaméter har
lika lang tjanstgoringstid ska den till dldern aldste ledamoten vara alderspresident.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats f6r sammantridet.
Kallelsen ska tillstillas varje ledamot och ersittare samt annan fortroendevald som far
nirvara vid sammantridet senast 4 dagar fére sammantridesdagen. Kallelse far ske
elektroniskt om det inte dr olaimpligt. Ordféranden bestimmer formen for kallelse. I
undantagsfall far kallelse ske pa annat sitt.

Kallelsen bor atféljas av foredragningslista. Ordféranden bestimmer i vilken
utstrickning handlingar som tillhér ett drende pa féredragningslistan ska bifogas
kallelsen.

Offentliga sammantraden
13§

Socialndimndens sammantriden ér ej offentliga. Namnden far dock besluta att
overliaggningar i visst drende ska vara offentligt.

Narvaroratt
14 §

Kommunalrad har ritt att ndrvara vid nimndens sammantriaden och delta i
overldggningarna. Namnd far darutdver, om sirskilda skal foreligger for detta, medge
ledamot av kommunstyrelsen denna ritt. Kommunalrdaden har ritt att fa sin mening
antecknad 1 protokollet. Hirutéver far nimnden medge fértroendevald som inte ar
ledamot eller ersittare i nimnden att nirvara vid sammantride med nimnden for att
limna upplysningar. Aven anstilld i kommunen och sirskilt sakkunnig kan medges
denna ritt. Om nimnden beslutar det, fir den som kallats delta i 6verldggningarna.

Namnden fir harutover bestamma att annan ska ha ratt att narvara vid namndens
sammantraden.
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Nirvaroritten giller dock inte drenden som rér myndighetsutévning eller da i Gvrigt
jav foreligger.

Sammansattning
15§

Socialndmnden bestar av det antal ledamoter och ersittare som fullmaktige beslutat.
Politiskt parti som dr representerat i kommunfullmiktige men inte far plats i socialnimnden bereds en

insynsplats och en ersittare per parti.

Insynsberittigad och dennes ersittare avser tva under mandatperioden namngivna personer som
fullmaktige utsett.

Insynsberittigad och dennes ersittare fir inte narvara samtidigt.

Insynsberittigad far delta 1 6verldggningen, men far ej ligga forslag eller delta i besluten.

Nirvaroritten giller dock inte drenden som rér myndighetsutévning eller da i 6vrigt
jav foreligger.

Ordféranden
16 §

Det aligger ordféranden att

1. leda nimndens arbete och sammantriden,

2. kalla till ssmmantride i enlighet med lag och reglemente,

3. infor sammantridena se till att arendena som ska behandlas i nimnden vid behov
ar beredda och

4. se till att fardigberedda drenden snarast behandlas i nimnden.

Hirutover aligger det nimndens ordférande att under socialnimnden

1. med uppmirksamhet folja fragor av betydelse f6r nimndens férvaltningsomrade,
frimja samverkan mellan nimnden och kommunens 6vriga nimnder,

3. representera nimnden vid uppvaktningar hos myndigheter, konferenser och
sammantriden.

Presidium

17§

Socialndimndens presidium ska besta av ordférande, forste vice ordférande och andre
vice ordférande samt tvd ersittare, en fran majoriteten och en frin oppositionen.

Ersattare deltar endast vid franvaro av ordinarie ledamot.

Vice ordférandena ska bitrida ordféranden i uppgiften att planera och leda
sammantridet i den méan ordféranden anser att det behovs.
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Ersattare for ordféoranden och vice ordféranden
18 §

Om varken ordféranden eller annan 1 presidiet kan delta i ett helt sammantrade eller en
del av ett ssammantride, fir nimnden utse en annan ledamot som ersattare for dessa.
Tills valet forrittats, fullgors ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i
nimnden lingst tid. Om flera ledamoter har lika lang tjanstgoringstid fullgors
ordférandens uppgifter av den dldste av dem.

Motsvarande giller om ordféranden eller annan i presidiet inte kan fullgora sitt
uppdrag under en lingre tid. Ersittaren ska fullgéra samtliga ordférandens/6vriga
presidiets uppgifter.

Foérhinder

19§

En ledamot som ar foérhindrad att delta i1 ett sammantrade kallar sjilv in ersittare.
Ersattares tjanstgoring

20§

Om en ledamot ar forhindrad att delta eller att vidare delta i ett sammantriade ska en
ersittare tjanstgora i ledamotens stille.

En ledamot som instiller sig under ett pagaende sammantride har ritt att tjanstgora
aven om en ersattare tratt i ledamotens stille.

Om ersattare ¢j finns fran det parti vars ledamot édr franvarande intrider ersittare 1
enlighet med sdrskilda regler for ersittares inkallande till tjdnstgoring
(Kommunfullmiktige § 146 2018). Om ersittare fran det parti vars ordinarie ledamot

ar franvarande installer sig senare under sammantriddet har den senare ersittaren ratt
att tjanstgora.

Ersittare som inte tjanstgor har ritt att delta 1 6verliggningarna, men far ej ligga
forslag och delta i besluten.

Nirvaroritt giller dock inte drenden som rér myndighetsutovning eller da jav
toreligger.

Jav, avbruten tjanstgoring
21§

En ledamot eller en ersittare som avbrutit sin tjdnstgéring pa grund av jav i ett drende
far tjinstgbra igen sedan drendet handlagts.

Reservation22 §
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Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen ska ledamoten géra det skriftligt. Motiveringen ska limnas till
sekreteraren fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen av protokollet.
Motsvarande giller vid omedelbar justering.

Justering av protokoll
23§
Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Nimnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen
ska redovisas skriftligt vid sammantridet och justeras av ordféranden och en ledamot.

Delgivningsmottagare
24§

Delgivning med nimnden sker med ordféranden, dennes ersittare, forvaltningschefen
eller annan anstilld eller fortroendevald som nimnden bestimmert.

Undertecknande av handlingar
25§

Skrivelser, avtal och andra handlingar fran socialnimnden ska pa socialnimndens vag-
nar undertecknas av ordféranden och kontrasigneras av ansvarig tjansteman. Vid forfall
for ordféranden intrider vice ordféranden och vid forfall £6r denne den ledamot som
styrelsen utser.

Socialndmnden far dven uppdra at fortroendevald eller tjdnsteman att enligt av
nimnden limnade direktiv underteckna handlingar pa nimndens vagnar.

Utskott
26 §

Inom namnden ska finnas ett arbetsutskott. Arbetsutskottet ska bestd av 3 ledamoter
och 3 ersattare.

Socialnamndens ordforande ska vara ordforande i arbetsutskottet.

Socialnamndens forste vice ordforande ska vara forste vice ordforande i
arbetsutskottet. Socialnimndens andre vice ordforande ska vara andre vice ordforande
1 arbetsutskottet.

Om ordforanden i utskottet pa grund av sjukdom eller av annat skal dr férhindrad att fullgora sitt
uppdrag for lingre tid far nimnden utse en annan ledamot i utskottet att som ersattare for
ordféranden fullgéra dennes uppgifter.

Ersattare ska narvara vid utskottets sammantraden endast om ledamot ar forhindrad
att tjanst-gora. Hrsittare ska inkallas till tjdnstgoring av den ledamot som ér forhindrad

7
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att delta.

Avgar en ledamot eller en ersittare i utskottet, ska fyllnadsval snarast forrittas.
Utskottet sammantriader pa dag och tid som utskottet bestimmer. Sammantriden ska
ocksa hallas nir ordféranden anser att det behovs eller nar minst 2 ledamoter begar
det. Utskottet far handlagga drenden bara nir mer dn hilften av ledamoterna ar

narvarande.

De drenden som ska avgoras av nimnden i dess helhet bor beredas av utskottet om
beredning behovs.

Ikrafttradande

Detta reglemente trider i kraft den ......



Birgitta Johansson

IT-samordnare

Arende 9
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TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Sida
2023-01-13 SN22/29 1(1)
Till

Socialndmnden

Information om rapportering av ej verkstillda beslut enligt

SoL och LSS — fjirde kvartalet 2022

Socialndmnden har for fjérde kvartalet 2022 rapporterat till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) om fyra gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL
samt fyra beslut enligt 9 § LSS som ej verkstéllts inom tre ménader fran

beslutsdatum (Tabell 1).

Dagar fran
Kon | Tidigare Beviljad insats | beslut till Notering
rapporterat rapporterings-
tillfsllet
K |Kvartal 4 2020 | Bostad med 527 Resursbrist
Kwvartal 1 2021 | sérskild service Begiran giller boende i Habo.
Kwvartal 2 2021 | (LSS)
Kvartal 3 2021
Kvartal 4 2021
Kvartal 12022
Kvartal 2 2022
Kvartal 3 2022
K |Kvartal 2 2022 | Bostad med 310 Resursbrist
Kvartal 3 2022 | sérskild service Har placering pa korttidsenhet
(LSS) under vintetiden.
M | Kvartal 3 2022 | Kontaktperson 200 Resursbrist
(LSS) Verkstillt 2023-01-09
M | Kvartal 3 2022 | Kontaktperson 218 Resursbrist. Rekrytering av
(SoL) kontaktperson pagar.
Verkstillt 2023-01-04
M Kontaktperson 114 Resursbrist. Rekrytering av
(SoL) kontaktperson pagar.
K Kontaktfamilj 158 Resursbrist. Rekrytering av
(SoL) kontaktfamilj pagar.
M Kontaktperson 123 Resursbrist. Delvis verkstillt.
(LSS) Sokande planerar att flytta,
ndjd som det ar nu.

K Stodfamilj (SoL) 148 Resursbrist. Har avvaktat
rekrytering dé sdkande dven
fatt beslut om kontaktperson
som dr verkstillt.

Tabell 1
POSTADRESS BESOKSADRESS INTERNETADRESS TELEFON TELEFAX E-POST

Box 212
566 24 HABO

Jonkopingsvigen 19  www.habokommun.se 036-442 80 00(vx)

036-442 81 60 (vx)

info@habokommun.se
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Sida
2(2)

Sammanstillning av tidigare rapporterade ej verkstillda beslut
Forvaltningen har sammanstallt rapporterade ej verkstillda/avslutade
beslut i Bilaga 1.

Pernilla Ekstrand Birgitta Johansson
Forvaltningschef IT-samordnare
Expedieras till

Kommunfullméktige

Kommunrevisionen



Sammanstallning av rapporterade ej verkstallda beslut/avbrott i verkstéllighet enligt SoL och LSS
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Bilaga 1
kon Dagar fran
- Lag- Beslutsdatum/ beslut§datum Rapporterings] Verkstallt/ Antal dagar fran '
Beviljad insats Avbrotts- till B beslut till Notering
rum |k |m : tillfallen avslutat 5
datum rapporterings- verkstallt/avslutat
tillfallet
Foljande beslut rapporterades 2021 kvartal 3
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
Bostad med sarskild service LSS X 2020-08-21 406]2021 kvartal 2
Foljande beslut rapporterades 2021 kvartal 4
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
2021 kvartal 2
Bostad med sarskild service LSS X 2021-07-23 162(2021 kvartal 3
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 123
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 123
Foljande beslut rapporterades 2022 kvartal 1
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
2021 kvartal 2
2021 kvartal 3
Bostad med sarskild service LSS X 2021-07-23 25212021 kvartal 4
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 21312021 kvartal 4
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 213]2021 kvartal 4
Kontaktperson SolL X 2021-11-30 122

2023-01-16



Sammanstallning av rapporterade ej verkstallda beslut/avbrott i verkstéllighet enligt SoL och LSS

95

Bilaga 1
kon Dagar fran
- Lag- Beslutsdatum/ beslut§datum Rapporteringsd Verkstall/ Antal dagar fran '
Beviljad insats Avbrotts- till i beslut till Notering
rum |k |m : tillfallen avslutat 5
datum rapporterings- verkstallt/avslutat
tillfallet
Foljande beslut rapporterades 2022 kvartal 2
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
2021 kvartal 2
2021 kvartal 3
2021 kvartal 4
Bostad med sarskild service LSS X 2021-07-23 343(2022 kvartal 1
2021 kvartal 4
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 304(2022 kvartal 1
2021 kvartal 4
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 304)2022 kvartal 1
Kontaktperson SoL X 2021-11-30 2312022 kvartal 1
Bostad med sarskild service LSS X 2022-02-24 126
Foljande beslut rapporterades 2022 kvartal 3
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
2021 kvartal 2
2021 kvartal 3
2021 kvartal 4
2022 kvartal 1
Bostad med sarskild service LSS X 2021-07-23 4352022 kvartal 2
2021 kvartal 4
2022 kvartal 1
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 396(2022 kvartal 2 2022-11-08
2021 kvartal 4
2022 kvartal 1
Kontaktfamilj SoL X 2021-09-01 396(2022 kvartal 2 2022-11-08
2022 kvartal 1
Kontaktperson SoL X 2021-11-30 323(2022 kvartal 2 2022-11-30
Bostad med sarskild service LSS X 2022-02-24 218|2022 kvartal 2
Kontaktperson LSS X 2022-06-14 108 2023-01-09
Kontaktperson SoL X 2022-06-03 119 2023-01-04
Sarskilt boende SoL X 2022-05-09 144 2022-11-08

2023-01-16
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Bilaga 1
kon Dagar fran
- Lag- Beslutsdatum/ beslut§datum Rapporterings] Verkstallt/ Antal dagar fran '
Beviljad insats Avbrotts- till B beslut till Notering
rum | k |m . tillfallen avslutat 5
datum rapporterings- verkstallt/avslutat
tillfallet
Foljande beslut rapporterades 2022 kvartal 4
2020 kvartal 4
2021 kvartal 1
2021 kvartal 2
2021 kvartal 3
2021 kvartal 4
2022 kvartal 1
2022 kvartal 2
Bostad med sarskild service LSS X 2021-07-23 52712022 kvartal 3
2022 kvartal 2
Bostad med sarskild service LSS X 2022-02-24 310(2022 kvartal 3
Kontaktperson LSS X 2022-06-14 200(2022 kvartal 3 2023-01-09 218
Kontaktperson SoL X 2022-06-03 21112022 kvartal 3 2023-01-04 214
Kontaktperson SolL X 2022-09-09 114
Kontaktfamilj SoL X 2022-07-27 158
Kontaktperson LSS X 2022-08-30 123
Stodfamilj SolL X 2022-08-05 148

2023-01-16
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INNEHALLSFORTECKNING
INFORMATIONSARENDEN

Datum

2023-01-11 1(1)

Till Socialndmnden

Informationsirenden i samband med socialnimnden den 25 januari 2023

I samband med ndmndutskick bifogas en innehéllsforteckning pa de handlingar som ligger i den
roda informationsmappen som cirkulerar under nimndsammantradena. Om det finns handlingar
som ledamoterna vill titta ndrmare pa finns, dessa tillgdngliga hos forvaltningsadministratéren
fore och efter sammantrédet.

Informationsmappen innehiller foljande handlingar:

1. Kommunala radet for pensionirer och personer med funktionsvariation
- Sammantrdidesprotokoll daterat den 17 november 2022

2. Kommunfullméktige
- Val av ledamdter och ersdttare i socialndimnden § 100

3. Kommunfullmaktige
- Val av ordforande samt forste och andre vice ordférande i socialndmnden §

101

4. Revisorerna 1 Habo kommun
- Granskning av ansvarsutovande socialndmnden 2022

5. Facklig Samverkan
- Minnesanteckningar den 19 januari 2023
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